Zarzydu Powiatu Mielecki go
7 dnia <. .%E’&-j<.i:\‘-{‘*.a’ﬂfé.2021 roku

W sprawie przyjecia wzoru umowy o §wiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu
zbiorowego na liniach komunikacyjnych w powiatowych przewozach pasazerskich
o charakterze uzyteczno$ci publicznej w powiecie mieleckim

Na podstawie art. 32 ust, 2 Ustawy z dnia 5 czerwca 1998r. o samorzqdzie powiatowym
(tj. Dz.U. z 2020r., poz. 920 ze zm.), §75 ust. 2 pkt 2 Statutu Powiatu Mieleckiego w zwigzku
z art. 7 ust. 1 pkt 3 lit. a oraz art. 8 ustawy z dnia 16 grudnia 2010r. o publicznym transporcie
zbiorowym (t.j. Dz.U. z 2020r., poz. 1944)

Zarzad Powiatu uchwala, co nastepuje:

§1. Przyjmuje si¢ projekt umowy o $wiadczenie ustug przewozowych w zakresie publicznego
transportu zbiorowego, ktéry stanowi Zatgcznik do uchwaty.

§2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Zarzadowi Powiatu Mieleckiego.

§7. Uchwala wchodzi w zycie z dntem podjecia.

1. Przewodniczacy Zarzadu

Stanislaw Lonczak ... X

2. Wicestarosta Powiatu

Andrzej Bryla ... A7

3. Czlonek Zarzadu

Andrzej ChrabgSzez ...,
4, Czlonek Zarzadu

Zbigniew Dzialowski ...................0.




Wersja zakldceniowa = dnia 15.12.2020r.

) UMOWANR .../.../12020
O SWIADCZENIE USLUG PRZEWOZOWYCH
W ZAKRESIE PUBLICZNEGO TRANSPORTU ZBIOROWEGO

zawartawdniu ..........., 2021 roku w Mielcu, pomigdzy

Powiatem Mieleckim z siedziba w miejscowoscei 39-300 Mielec, ul, Sgkowskiego 2b, NIP
8171980506, REGON 690581442, zwanym w dalszej tre$ci umowy Organizatorem,
reprezentowanym przez Zarzad Powiatu Mieleckiego w imieniu ktérego dzialaja:

Stanistaw Lonczak — Starosta Powiatu Mieleckiego,
Zbigniew Dzialowski — Czlonek Zarzadu,

przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu Mieleckiego — Ireny Turek,

zwanymi takze dalej tacznie Stronami lub kazda z osobna Strona.

PREAMBULA

Powiat Mielecki jako Organizator publicznego fransportu zbiorowego na obszarze swojej
wlasciwosci, z uwagi na bezposrednie ryzyko powstania zaklécen w $wiadczeniu ustug
w zakresie publicznego transportu zbiorowego na liniach komunikacyjnych zaspokajajgcych
potrzeby transportowe mieszkancéw powiatu mieleckiego, podrézy obligatoryjnych, w tym
dojazdu do pracy, do placéwek stuzby zdrowia i szkdél ponadpodstawowych, zawiera
z Operatorem w sposcb bezposredni Umowe dotyczgeg realizacji ustug przewozowych
o charakterze uzytecznosci publicznej w powiatowych przewozach pasazerskich. .

Niniejsza umowa zostaje przez Powiat Mielecki, jako Organizatora publicznego transportu
zbiorowego na obszarze swojej wlasciwosci zawarta bezposrednio z Operatorem na podstawie
art. 1 ust. 1, art. 7 oraz art. 22 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 16 grudnia 2010r. o publicznym
transporcie zbiorowym (Dz.U. z 2018r. poz. 2016 ze zm.), z uwzglednieniem art. 5 ust. 5
Rozporzgdzenia (WE) Nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika
2007r., dotyczgcego ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu
pasazerskiego oraz uchylajgcego rozporzgdzenia Rady (EWG) nr 1191/69 i (EWG) nr 1107/70,
zmienionego Sprostowaniem z dnia 3 grudnia 2007r. (Dz. Urz. UE, I 240/65 z dnia
16.09.2015r.) oraz Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2338 z dnia
14 grudnia 2016r. (Dz. Urz. UE, I. 354/22 z dnia 23.12.2016v.) i ustalajq, co nastepuje:

§1
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DEFINICJE

Wyrazenia uzyte w niniejszej Umowie, uszeregowane ponizej w kolejnosci alfabetycznej, maja
nast¢pujace znaczenie:

autobus rezerwowy — autobus, podstawiony za pojazd, ktéry ulegl awarii lub nie moze
dokoniczy¢ kursu z innego powodu, o parametrach techniczno-uzytkowych okreslonych w
Umowie;

taryfa oplat — okreslony przez Organizatora wykaz cen, rodzajow biletow oraz uprawnien do
przejazdoéw ulgowych i bezptatnych umoziiwiajgcych przejazd autobusami Operatora w trakcie
$wiadczenia ustug przewozowych w zakresie publicznego transportu zbiorowego w
przewozach powiatowych na podstawie Umowy. Taryfa oplat za bilety stanowi Zalgcznik nr
4 do niniejszej Umowy;

deficyt — roznica pomig¢dzy poniesionymi kosztami oraz osiggnigtymi przez Operatora
przychodami, zdefiniowanymi w Zalgezniku nr 8 do niniejszej Umowy;

dzien roboczy— kazdy dzien od poniedzialku do pigtku z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy. Jezeli w Umowie nie zastrzezono dni roboczych, oznacza to dni kalendarzowe,

fundusz — fundusz rozwoju przewozéw autobusowych o charakterze uzytecznosei publiczne;j,
o ktérym mowa w ustawie o funduszu, stanowigcy finansowy mechanizm wsparcia
Organizatoréw publicznego fransportu zbiorowego (jednostek samorzadu terytorialnego)
okreslonych w ustawie o publicznym transporcie zbiorowym (ptz)

koszty — oznaczajg koszty poniesione przez Operatora w zwigzku z realizacja Umowy.
Kategorie kosztéw wskazane s3 w Zalgczniku nr §;

kurs — przejazd autobusu po trasie okreslonej w rozkladzie jazdy pomigdzy rozkladowym
przystankiem poczatkowym i koficowym;

linia komunikacyjna — polgczenie komunikacyjne na sieci drég publicznych i niepublicznych
wraz z oznaczonymi migjscami do wsiadania i wysiadania pasazerdw, obslugiwane przez
Operatora w ramach wykonywania przewozéw, okre$lone kazdorazowo w obowigzujgcym
rozkladzie jazdy,

odrebna rachunkowo$é — taki sposob ewidencji ksiggowej, ktéry umozliwia identyfikacje
wszystkich transakeji oraz poszezegblnych operacji finansowych zwigzanych z Umowa;

okres realizacji umowy — okres zdefiniowany w §12 pkt 1 Umowy;

okres rozliczeniowy — oznacza okres od 01.02.2021r. do 31.03.2021r. oraz okres od
01.04.2021 do 30.06.2021r.;

Operator — operator publicznego transportu zbiorowego — przedsigbiorca uprawniony do
prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej w zakresie przewozu oséb, ktéry zawarl z
Organizatorem publicznego transportu zbiorowego Umowe o $wiadczenie uslug w zakresie
publicznego transportu zbiorowego;,

Organizator — organizator publicznego transportu zbiorowego — wiasciwa jednostka
samorzadu terytorialnego zapewniajgca funkcjonowanie publicznego transportu zbiorowego na
danym obszarze. W ramach niniejszej Umowy Organizatorem jest Powiat Mielecki;

parametry jako§ciowe — zestaw kryteridw jakosci i odpowiednich miar, do ktdérych
przestrzegania zobowigzany jest Operator w trakcie wykonywania przewozow, okreslone w
Zalyczniku nr 3 do niniejszej umowy;
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Powiat - Powiat Mielecki, Organizator powiatowych przewozéw pasazerskich o charakterze
uzyteczno$ci publicznej na obszarze powiatu mieleckiego;

praca eksploatacyjna — oznacza tgczng liczbe wozokilometréw w ramach realizacji Umowy.
Moze by¢ przedstawiona jako planowana oraz wykonana,

przewozy — powiatowe przewozy pasaZerskic — przewdz osdéb w ramach publicznego
transportu zbiorowego o charakterze uzytecznosci publicznej, wykonywany w ramach
niniejszej Umowy na obszarze wlasciwosci Organizatora;

przychody — oznaczaja przychody osiagniete w zwigzku z realizacjg ushug. Kategorie
przychoddéw okresla Zalgcznik nr 7 do niniejszej Umowy;

publiczny transport zbiorowy — powszechnie dostepny regularny przewdz oséb,
wykonywany w okreslonych odstgpach czasu 1 po okreslonej linii komunikacyjnej, liniach
komunikacyjnych lub sieci komunikacyjnej;

regulamin przewozéw — wprowadzony przez Organizatora zbidr przepiséw i zasad
okreslajacy warunki obstugi podréznych, warunki odprawy oraz przewozu osob i rzeczy w
publicznym transporcie zbiorowym, objetym Umowa, okreslony w Zalgezniku nr 5 do
niniejszej Umowy, zwany takZe przepisami porzadkowymi;

rekompensata — oznacza $wiadczenie pienigzne nalezne Operatorowi z tytutu realizacji
niniejszej Umowy, w okresie rozliczeniowym, w zwigzku z ponoszeniem przez Operatora
biezgcych kosztow realizacji uslug. Rekompensata jest obliczana i wyplacana zgodnie z
postanowieniami Umowy, w tym zgodnie z Zalgcznikiem nr 8, Zalgcznikiem nr 9 do
niniejszej Umowy. Rekompensata jest kalkulowana przy uwzglednieniu kosztow, przychodéw
oraz rozsadnego zysku. Rekompensata nie zawiera podatku VAT. Przy obliczaniu wysokosci
rekompensaty w sposob odpowiedni uwzglednia si¢ kazdg korzy$é przyznang Operatorowi
bezposrednio lub posrednio ze $rodkéw publicznych i zwigzanych z realizacja ustug;

rozklad jazdy — dokumenty opracowane przez Organizatora okre$lajgce dla linii
komunikacyjnych co najmniej: oznaczenie handlowe linii, oznaczenie trasy, przystanki
komunikacyjne i dworce, na ktérych beda zatrzymywaly si¢ pojazdy Operatora oraz godziny
odjazdéw, w podziale na dni tygodnia lub okresy, w ktoérych kursy na tych liniach beda
realizowane; o

Rozporzadzenie 1370/2007 — Rozporzadzenie (WE) nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007r., dotyczgce ustug publicznych w zakresie kolejowego i
drogowego transportu pasazerskiego oraz uchylajace rozporzadzenia Rady (EWG) nr 1191/69
i (EWG) nr 1107/70 (Dz. Urz. UE, L. 315/1 z dnia 3 grudnia 2007r., Dz. Urz. UE, 1. 240/65 z
dnia 16 wizesnia 2015r., Dz. Urz. UE, 1. 354/22 z dnia 23 grudnia 2016r.);

rozsadny zysk — oznacza zysk Operatora, okreslony w Zalgczniku nr 8 do niniejszej Umowy,
skalkulowany wedlug stawki za jeden wozokilometr;

sila wyzsza — oznacza zdarzenie nadzwyczajne (w tym w szczegoélnosci spowodowane sitami
przyrody, katastrofe, atak terrorystyczny lub skutek dzialania innego czynu zabronionego,
strajk lub inng akcje protestacyjna (z wyjatkiem sytuacji opisanej w §9 pkt 5 Umowy), wojne,
stan wojenny lub nadzwyczajny), zewngtizne, pozostajgce poza kontrola Strony, ktdrego
wystapienie w danym czasie nie moglo zostaé w uzasadnionym zakresie przewidziane w chwili
przyjmowania na siebie zobowigzania oraz uniemozliwiajgce wykonanie przez Stron¢ danego
zobowigzania;

stawka — oznacza stawke; rozliczeniowg za wozokilometr uzgodniona, zgodme z zasadami
zawartymi w niniejszej Umowie;

Strona 3 z 21



Umowa — niniejszy dokument — Umowa o $wiadczenie ustug przewozowych w zakresie
publicznego transportu zbiorowego w okresie od 01.02.2021r. do 30.06.2021r. zawarta
pomiedzy Powiatem Mieleckim a Firmg .........covvvvvviiniicnniinn

ustugi — ushugi w zakresie publicznego transportu zbiorowego w ramach drogowych
przewozow pasazerskich o charakterze uzytecznosci publicznej, wykonywane przez Operatora
na podstawie Umowy;

ustawa o finansach publicznych — ustawa z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych
(tj. Dz.U. z2019r., poz. 869 ze zm.);

ustawa o funduszu — ustawa z dnia 16 maja 2019r. o funduszu rozwoju przewozéw
autobusowych o charakterze uzytecznoéci publicznej (t.j. Dz.U. z 2019r., poz. 1123 ze zm.);

ustawa o ptz —ustawa z dnia 16 grudnia 2010r. o publicznym transporcie zbiorowym (t.j. Dz.U.
z 2020r., poz. 1944 ze zm.);

wozokilometr — przejazd jednego autobusu w ramach wykonywania przewozéw na odcinku
jednego kilometra;

Zalgceznik — oznacza zalgcznik do Umowy.

§2
PRZEDMIOT UMOWY
1. Organizator zleca, a Operator przyjmuje do realizacji $wiadczenie ustug przewozowych

w zakresie publicznego transportu zbiorowego w powiatowych przewozach
pasazerskich na liniach:

Lp. haonzcllll?)ileiilsii Relacja (trasa linii)
1.
2.
3.
4.

2. Przewozy realizowane bgda wedlug rozkladéw jazdy opracowanych przez
Organizatora, stanowigcych Zalacznik nr 1 do niniejszej Umowy.

3. Rozklad jazdy moze ulegaé zmianie na wniosek Operatora lub w wyniku realizacji
postulatow pasazexow

4, W przypadku zmian orgamzacjl ruchu, skutku_]acych komecznoémq zmiany trasy finii
lub obstugiwanych przystankéw powyzej 7 dni, wprowadzony zostanie tymczasowy
rozktad jazdy, uwzgledniajacy zmiany.

5. Planowana praca eksploatacyjna wykonana w okresie realizacji Umowy wyniesie
tacznie do viviviiiiiiinnnen. wozokilometréw.

6. Organizator zastrzega sobie, w okresie obowigzywania Umowy, mozliwo$é obnizenia
lacznej liczby zlecanych wozokilometréw o 10% w stosunku do wielkosci wskazanej w
pkt. 5, w zaleznosci od rzeczywistych potrzeb Powiatu.

7. Organizator zleca Operatorowi wykonywanie uslug w zamian za rekompensate, a
Operator zobowigzuje sie wykonywa¢ te ushigi na warunkach okre§lonych w Umowie
oraz zgodnie z obowigzujgcym prawem krajowym oraz prawem Unii Europejskiej.
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§3
OBOWIAZKI STRON

1. W ramach realizacji Umowy Organizator zobowigzuje si¢ w szczeg6lnodci do:

a,

lwr]

S

wykonywania obowigzkéw zgodnie z Umowg oraz obowigzujacymi w tym zakresie
przepisami prawa,

ustalania szczegélowego zakresu ustug, w tym rozkladu jazdy, zgodnie z
zatozeniami Umowy,

okreslania parametréw jakodciowych i parametréw techniczno-uzytkowych
autobusow zwigzanych z realizacjg ushug,

uzgodni warunki korzystania z przystankéw okreslonych w rozkladach jazdy
ustalania taryfy oplat za przew6z 0séb oraz ustalania wysokosci oplat dodatkowych
i manipulacyjnych na obszarze wiasciwosci Powiatu, a takze informowania
Operatora o wszelkich zmianach z odpowiednim wyprzedzeniem,

okreslania przepiséw porzadkowych,

monitorowania i kontrolowania wykonywanych przez Operatora uslug,
terminowego wyplacania rekompensaty za wykonywane uslugi zgodnie z
postanowieniami Umowy i obowigzujgcymi przepisami prawa,

niezwlocznego powiadamiania Operatora o zgloszonych roszczeniach o0séb
trzecich, powstatych w zwigzku z wykonywaniem przewozow,

przeprowadzania badaf popytu i jakodei $wiadczonych ustug,

wydania Operatorowi zaswiadczefi na wykonywanie publicznego transportu
zbiorowego w liczbie okreslonej przez Operatora, najpédzniej na 2 dni robocze pized
uruchomieniem przewozow,

2. Organizator monitoruje wykonywanie przewozoéw przez Operatora oraz ma prawo do
przeprowadzania kontroli realizacji Umowy w kazdym czasie, w zakresie zobowigzan
Operatora okreslonych w Umowie.

3. W ramach realizacji Umowy Operator zobowigzuje si¢ w szczegédlnoscei do:

a.

d.

wykonywania ustug, przy zachowaniu zasad i parametréw okreslonych w Umowie
(m.in. parametréw jakosciowych 1 parametréw techniczno-uzytkowych) oraz
wynikajgcych z obowigzujacych przepiséw prawa, w tym prawa krajowego i
wspdlnotowego,

pozyskania na wlasny koszt i stalego posiadania wszelkich wymaganych
obowigzujgcymi przepisami prawa licencji, koncesji, zezwolen, $wiadectw,
zaswiadezen lub innych niezbgdnych dokumentéw do wykonywani przewozoéw
okre$lonych w Umowie,

zapewnienia wykonywania przewozéw przez kierowcéw o kwalifikacjach
wymaganych przez obowigzujace przepisy prawa, znajacych jezyk polski, o
wysokiej kulturze obshugi pasazera, zatrudnionych zgodnie z przepisami prawa, a

takze ze znajomoscig przepiséw taryfowych i porzadkowych,

rozliczania rekompensaty zgodnie z zasadami okre$§lonymi w Umowie,
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m.

realizacji obowigzkéw sprawozdawczych zgodnie z zasadami okre$lonymi w
Umowie, v

realizacji, zgodnie z zasadami okre$lonymi w Umowie i obowigzujacych przepisach
prawa obowigzkéw dotyczgcych skarg i reklamacji pasazerdw oraz
przeprowadzania badan popytu i jakosci $wiadczonych ushug,

zapewnienia Organizatorowi dostgpu do wykonanych przez Operatora analiz oraz
wynikow przeprowadzonych badan popytu i jakosci $wiadczonych ustug,

zapewnienia informacji oraz odpowiedniej jakosci obstugi pasazerow w zakresie:

warunkow i zasad przewozu,

komfortu, nalezytej obsltugi i higieny,

rozkladu jazdy i taryfy oplat,

punktualnosci odjazddw i przyjazdéw,

wilasciwego i czytelnego oznakowania taboru,

wewngtrznej 1 zewnetrznej czystosei taboru,

emitowania i organizowania sprzedazy biletdéw na ustugi wykonywane na
podstawie Umowy.

odpowiedniej eksploatacji autobuséw, ich codziennej obshigi, regularnego
dokonywania przegladéw technicznych, konserwacji oraz napraw biezacych w celu
zapewnienia ich wiasciwego stanu technicznego, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa,

zapewnienia pasazerom odpowiednich warunkéw podrézowania (o$wietlenia,
ogrzewania, wentylacji, oznakowania itp.), podejmowania dziatan majacych na celu
zapewnienie bezpieczenstwa osobistego pasazerdw i ochrong przewozonego przez
nich mienia oraz nalezytej dbatosci o zewnetrzny i wewnetrzny wyglad autobuséw
wykorzystywanych do $wiadczenia ustug,

utrzymywania w nalezytym stanie technicznym elementéw informacji pasazerskie;j
w autobusach oraz systemu sprzedazy biletéw,

podejmowania dzialafh ulatwiajacych podréznym, w szczegélnodci osobom
0 ograniczone] sprawno$ci ruchowej i osobom niepelnosprawnym korzystanie
z ustug,

umieszcezania na wlasny koszt rozkladéw jazdy, na wszelkich przystankach
i dworcach w nich wymienionych, systematycznego wymieniania uszkodzonych
i nieczytelnych rozkladéw jazdy oraz uzupelniania brakujgcych rozkladéw jazdy.
Wazér tabliczki przystankowej oraz wzoér i rodzaj oraz iloé¢ i parametry techniczne
oznaczenia Organizatora zostang przekazane Operatorowi przez Organizatora.
i winny zosta¢ uzgodnione przez Operatora z Organizatorem??? W jakim celu skoro
zostang przekazane pizez nas. Wzdr tabliczki przystankowej okreslono w
Zalaczniku Nr 12, Wzdr oznaczenia Organizatora okreslono w Zalgczniku nr 13
do niniejszej Umowy,

umieszczania oznaczenia Organizatora na wszelkich materiatach dotyczacych oferty
komunikacyjnej — materiatach reklamowych i informacyjnych, schematach sieci
i rozkladach jazdy publikowanych przez Operatora, a takze na przystankowych
rozktadach jazdy i pojazdach,

informowania Organizatora o odwolaniu lub niewykonaniu kursu, bez ivzgk;du na
przyczyny, w postaci przekazanego do godziny 122 nastepnego dnia roboczego po
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dniu odwolania lub niewykonania kursu zestawienia kurséw odwolanych i
niewykonanych. Wzor informacji stanowi Zalgcznik nr 2 do niniejszej Umowy,

p. umozliwienia Organizatorowi przeprowadzenia kontroli zgodnie z §7 pkt 7,

q. umieszczenia wewnatrz autobusu w miejscu widocznym dla pasazeréw informacji
o: taryfie oplat, wykazie ulg i zwolnien z oplat, przepisach porzgdkowych, ochronie
danych osobowych,

r. prowadzenia we wlasnym zakresie 1 na wlasny koszt dziatalnosci marketingowej,
informowania pasazeréw o funkcjonowaniu oraz warunkach korzystania z linii
komunikacyjnych, zamieszczania wewnatrz i na zewnatrz autobusu przekazanych
przez Organizatora informacji dodatkowych,

s. przekazywania Organizatorowi wszelkich uwag, informacji i wnioskow
dotyczacych obslugiwanych linii komunikacyjnych, w szczeg6lnosei utrudnien w
ruchu, propozycji usprawnien organizacji ruchu, stanu infrastruktury przystankowej
oraz innych informacji mogacych usprawni¢ funkcjonowanie przewozdw,

t. zabezpieczenia i ochrony prawnej danych osobowych pasazerdéw pozyskiwanych,
przetwarzanych i przechowywanych przez operatora w ramach wykonywania ustug.
Przed rozpoczgciem przetwarzania danych, Operator zobowigzany jest zapewnié ich
odpowiednig ochrong, zardwno w uzytkowanym systemie informatycznym jak i w
innej formie, zgodnie z powszechnie obowigzujacymi w tym zakresie przepisami
prawa. Operator o$wiadcza, iz stosowane przez niego S$rodki techniczne i
organizacyjne w celu zapewnienia ochrony przetwarzanych danych, sa zgodne z
przepisami prawa i zapewniajg dostateczng ich ochrone,

u. do monitorowania nat¢Zenia ruchu pasazeréw w autobusach. Pojemnos$¢ pasazerska
pojazdu musi zapewnié¢ przejazd oczekujacym na przystankach pasazerom.

Operator bedzie dazyl do podnoszenia jakodci wykonywanych ushug, poprzez stale
utrzymywanie w sprawnosci pojazddw, systematyczne uaktualnianie informacji dla
pasazeréw, przeprowadzanie audytéw wewnetrznych, szkolen pracownikow, w miarg
mozliwosci odpowiednio uwzgledniajgc reklamacje i wnioski oraz odpowiednio
reagujac na skargi pasazeréw.

Operator zapewni respektowanie wszystkich ulg w oplatach za przejazd, wynikajgcych
ze stosownych ustaw i dodatkowo okre$lonych w Zalaczniku nr 4 do niniejszej
Umowy.

. Operator zobowigzuje si¢ do honorowania prawa do bezplatnego przejazdu
pracownikéw Organizatora w czasie wykonywania zadan stuzbowych zwigzanych z
organizacjg i kontrola wykonywania przewozéw — na podstawie upowaznienia
wydanego przez Organizatora.

. Operator jest zobowigzany do zapewnienia w pojazdach wykonujgcych uslugi cigglej
sprzedazy biletéw jednorazowych.,

. Operator zapewni co najmniej jeden punkt sprzedazy biletdw miesigcznych, czynny w
lokalizacji oraz dniach i godzinach ustalonych z Organizatorem. Zmiana miejsca lub
dni i godzin otwarcia punktu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim musi zosta¢
ustalona z Organizatorem co najmniej na 5 dni przed dniem wejscia zmian w Zycie.

. Operator zapewni prowadzenie sprzedazy biletéw dla oséb fizycznych wylgcznie z
zastosowaniem odpowiednio oprogramowanych kas rejestrujacych, o ktérych mowa w
art. 57 ustawy o publicznym transporcie zbiorowym.
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12.

13.
14,

15.

16.

Operatér jest odpowiedzialny za wprowadzenie aktualnie obowigzujgcych cen biletéw
do kazdego urzadzenia sprzedajacego bilety oraz do wyposazenia kierujgcego pojazdem
w aktualng taryfe oplat dla wykonywanych przez niego kurséw przed ich rozpoczgciem.

Operator umieszcza na przystankach rozklady jazdy.

Operator w celu realizacji uslug zapewnia tabor posiadajagcy dopuszczenie do ruchu,
wszelkie niezbgdne atesty, spelniajagcy wszelkie normy okre$lone w stosownych
przepisach oraz ubezpieczenie od szkdéd komunikacyjnych co najmniej w.zakresie
wymaganym przepisami prawa. Wykaz taboru do $wiadczenia ushug stanowi Zalgeznik
nr 6 do niniejszej Umowy.

Zmiana wykazu taboru moze zosta¢ dokonana kazdorazowo na wniosek Operatora,
najpdzniej na 2 dni robocze przed wprowadzeniem autobusu do ruchu,

W przypadku zdarzenia powodujgcego brak mozliwosci kontynuowania ushug przez
dany pojazd, Operator ma obowigzek zapewni¢ dalszg podr6z autobusem rezerwowym.

Wilaczenie autobusu rezerwowego nastgpi w czasie 30 minut od momentu wystapienia
zdarzenia uniemozliwiajgcego dalszg realizacje uslug autobusem zaplanowanym na
dany kurs.

Za podstawienie autobusu rezerwowego nie uznaje si¢ zabrania pasazeréw nast¢pnym
autobusem przewidzianym w rozktadzie jazdy w danym kierunku.

§ 4
ZASADY WYKONYWANIA USLUG

Uslugi sa éwiadczone- przez. Operatora zgodnie rozkladem jazdy, stanowigcym
Zalacznik nr 1.

Operator ma prawo przedstawiaé propozycje zmiany rozkladéw jazdy, w
szczegblnosei zmiany tras, godzin odjazdow z przystankéw oraz termindw realizacji
kurséw, a Organizator moze uwzgledni¢ wniosek Operatora, po uzyskaniu zgody na
zmiang rozktadu jazdy ze strony shuzb Wojewody, jesli tylko jest to wymagane.

Zmiany rozkladu jazdy zostang dokonane w drodze pisma przygotowanego przez
Organizatora i zostang podane do pubhcznej wiadomosci, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie zasadami.

Jesli zmiany dokonane w rozkladzie jazdy tego wymagajg, Strony wprowadzg
adekwatne Zmlany do mnych dokumentéw zwigzanych ze $wiadezeniem ushug,
wynikajgcych z niniejszej Umowy.

Ograniczenie ushug:

a. relacje, godziny lub trasy realizacji poszezegdlnych kurséw mogg zostaé czasowo
zmienione na skutek nadzwyczajnych okolicznodci, takich jak ograniczenia
przejezdnosci spowodowane remontami drég lub wypadkami, z pozostawieniem
planowane]j Pracy eksploatacyjnej wykonywanej w okresie realizacji umowy na
maksymalnym poziomie, okre§lonym w § 2 pkt 5;

b. wprowadzone ograniczenia ustug, o ktérych mowa w pkt. a powyzej wplywajq na
wysoko$¢ rekompensaty, zgodnie z zasadami okre$lonymi w Umowie.
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12.
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16.
17.

18.

Parametry jako$ciowe dotyczgce $wiadczenia ustug okredla Zatgcznik nr 3,

W przypadku stwierdzenia uchybien, co do jakosci $wiadczonych ustug Organizator
moze naliczyé kary umowne, w zakresie i zgodnie z zasadami okre§lonymi w
Zatgczniku nr 7.

Podstawowa taryfa oplat, obowigzujgca od dnia rozpoczecia $wiadczenia ushug,
stanowi Zalacznik nr 4.

Strong, ktdrej przystuguja wptywy z optat za ustugi jest Operator, ktéry we wlasnym
zakresie emituje i dystrybuuje bilety.

Operator jest uprawniony do kontroli przewozu oséb i bagazu na warunkach
okre$lonych wustawie Prawo przewozowe. Wplywy z oplat dodatkowych i
manipulacyjnych, o ktérych mowa w art. 34a ustawy Prawo przewozowe, przystuguja
Operatorowi, ktéry prowadzi takze windykacje tych naleznosci. Kontroli przewozu
0s0b i bagazu moze takze dokonywaé Organizator — na podstawie upowaznienia
wydanego przez Organizatora. Raport z takiej kontroli Organizator przekazuje w ciagu
2. dni roboczych Operatorowi.

Operator, na warunkach okre$lonych w odrgbnej umowie, moze emitowaé bilety
wspdlnie zinnymi przewoznikami i/lub Operatorami, z ktoérymi Organizator ma
zawarta umowe¢ o $wiadczenie ustug przewozowych w zakresie publicznego
transportu zbiorowego. Przychody ze sprzedazy tych biletdéw sg odpowiednio
uwzgledniane przy wyliczaniu wysokosci rekompensaty, zgodnie z zasadami
zawartymi w Umowie.

Operator bedzie powiadamial Organizatora o powaznych kolizjach i wypadkach
drogowych, w ktorych uczestniczyl pojazd Operatora $wiadczacy ustugi. Informacije
Operator przekazuje wraz z wnioskiem o wyplate rekompensaty, o ktérym mowa w
§6 pkt 6. W sytuacji wypadku, w ktérym poszkodowanymi sg pasazerowie autobusu
informacja o zdarzeniu powinna zostaé przekazana Organizatorowi niezwlocznie.

Operator moze wykonywa¢ zadania przy pomocy podwykonawcdéw. Zakres
przewozow wykonywanych przez podwykonawcéw nie moze by¢ wigkszy niz 15%
wielkosci Pracy eksploatacyjnej mierzonej liczbg wozokilometrdw przewidzianych
Umows.

Operator zobowigzany jest zawrzeé umowe z podwykonawcg, ktérej zapisy nie bgdg
naruszaly postanowien niniejszej Umowy. O kazdym zawarciu takiej umowy Operator
powiadomi Organizatora nie pdZniej niz w ciagu 3. dni roboczych od jej zawarcia.
Operator odpowiedzialny jest za dzialania podwykonawcow jak za dzialania wihasne.
Operator ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za jako$¢ i terminowo$é czynnoscei,
wykonywanych przez podwykonawcow. Koordynacja prac przez mch realizowanych
naleze¢ bedzie do obowigzkow Operatora.

Podwykonawcow obowiazujg wszystkie zapisy Umowy tak jak Operatora,

Operator moze prowadzié dzialalno$é niezwigzang bezposrednio ze $wiadczeniem
ustug objetych Umowg, z zastrzezeniem § 6 pkt. 191 20.

Prowadzenie dzialalnosci, o ktdrej mowa w pkt, 18 powyzej w zaden sposob nie
powinno wplywaé na jakosé i zakres ustug, o ktérych mowa w niniejszej Umowie.

§5
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ROZPATRYWANIE SKARG I WNIOSKOW PASAZEROW

Operator zobowigzany jest do przestrzegania praw pasazeréw zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

Operator zobowiazany jest kazdorazowo do rozpatrzenia skarg, wnioskéw i reklamacji
pasazeréw, w tym w zakresie spraw zwigzanych ze sprzedazg biletéw. Operator jest
zobowigzany do zatatwiania we wlasnym zakresie wszelkich skarg, wnioskéw i
reklamacji oraz publikowanych opinii i uwag dotyczgcych swoich obowigzkow
umownych i udzielania skarzacemu pisemnej odpowiedzi w terminie 30 dni.

Skargi, wnioski i reklamacje sg wnoszone:

a) pisemnie, bezposrednio do Operatora na wskazany, podany do publicznej
wiadomosci adres kontaktowy, uzgodniony z Organizatorem;

b) pisemnie, bezposrednio do Organizatora na wskazany, podany do publicznej
wiadomosci adres kontaktowy, uzgodniony z Operatorem.

Organizator i Operator bedg niezwiocznie przekazywaé sobie wzajemnie do
rozpatrzenia skargi i wnioski pasazer6w oraz publikowane opinie i uwagi,
odpowiednio do zakresu odpowiedzialnosci.

Niezaleznie od powyzszego, Organizator jest upowazniony do rozpatizenia kazdej
zlozonej do niego skargi, uwagi i wniosku oraz publikowanych opinii i uwag,
zwigzanych z realizacjg Umowy.

Operator zobowigzany jest do rozpatrzenia skarg i wnioskéw oraz publikowanych
opinii i uwag przekazanych przez Organizatora oraz udzielenia na nie odpowiedzi w
ciggu 10. dni roboczych w przypadku, gdy ostatecznej odpowiedzi udziela Organizator
albo w terminie 30. dni w przypadku, gdy ostatecznej odpowiedzi udziela Operator.
Przy wystapieniu powaznych zarzutéw Operator zobowigzany jest do przedstawienia
Organizatorowi informacji o podjetych dziataniach zmierzajacych do trwalego
wyeliminowania przyczyn skarg.

W przypadku powtarzania si¢ skarg dotyczgcych jakosci wykonywanych przez
Operatora ustug oraz po ustaleniu ich zasadnoéci, Organizator moze zazadaé¢ m.in.
wyeliminowania autobusu z ruchu, odsuniecia winnego pracownika od prowadzenia
autobuséw, przeprowadzenia dodatkowych szkolen pracownikdéw. W przypadkach
razacego i uporczywego naruszania warunkéw Umowy, jakoscei $wiadczonych ustug
lub naruszania praw pasazeréw, Organizator moze zmniejszy¢ zakres wykonywanych
zadan wraz z powierzeniem ich osobie trzeciej, w trybie przewidzianym przepisami
prawa, zmniejszajgce odpowiednio rekompensate dla Operatora.

§6
FINANSOWANIE USLUG

W okresie realizacji umowy Organizator bedzie przekazywal Operatorowi nalezng
rekompensate z tytulu realizacji ustug na podstawie i zasadach okreslonych w
Umowie.

Z tytulu wykonywania ushug Operatorowi przysluguje lgczna rekompensata w
wysokosci wyliczonej zgodnie z zasadami okres$lonymi w Zalgcezniku nr 8 do
niniejszej Umowy.
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10.

.

Rekompensata, o ktoérej mowa w pkt. 2 powyzej, obejmuje utracone przychody
Operatora z tytulu honorowania ulg ustawowych. Rozliczenie rekompensaty
uwzglednia réwniez rozsadny zysk i inne przysporzenia ze $rodkéw publicznych na
rzecz Operatora,

Przewidywana maksymalna laczna warto$é rekompensaty z tytulu realizacji
ninigjszej Umowy wynosi............. zl (stownie: ... 00/100)
netto. Zasady wyliczania rekompensaty przedstawione zostaty w Zalaczniku nr 8 do
niniejszej Umowy.

Zestawienie przewidywanej rekompensaty w podziale na linie w okresie realizacji
Umowy przedstawiono w Zalgczniku nr 11 do niniejszej Umowy.

Podstawg wyplacenia rekompensaty bedzie sporzgdzony przez Operatora do
02.04.2021 za I kwartat oraz do 02.07.2021 za II kwartat , pizygotowany wedlug
Zalgeznika nr 9. Waiosek o wyplate rekompensaty z tytulu utraconych przychodow
w zwigzku ze stosowaniem ustawowych uprawniedt do przejazdéw bezplatnych
i ulgowych, wedlug Zalgcznika nr 10, Operator sklada najpézniej do 5 dnia
roboczego miesigca, nastgpujgcego po miesigcu, ktdrego wniosek o wyplate
przedmiotowej rekompensaty dotyczy.

Zaplate kwoty okreslonej w poz. 22 w Zalgezniku nr 9 Powiat bedzie realizowal
przelewem w terminie 15 dni roboczych od daty wplywu na rachunek Powiatu
$rodkdw z funduszu, po wezesniejszym zlozeniu Zalgeznika nr 9, z zastrzezeniem
pkt. 13, na rachunek wskazany na nocie ksiggowej. W przypadku braku wplywu na
rachunek Powiatu $rodkéw z funduszu platnos$é nastapi w terminie do 30 dni od daty
wystawienia noty ksiggowej.

Zaplate kwoty odpowiadajacej rekompensacie z tytulu utraconych przychodéw w
zwigzku ze stosowaniem ustawowych uprawnien do przejazdéw ulgowych i
bezplatnych, okreslonej w Zalgezniku nr 10, Powiat bedzie realizowal przelewem w
terminie 5 dni roboczych od wplywu dotacji z budzetu Panstwa z tego tytulu na
rachunek Powiatu,

Do dnia 22 stycznia 2022r. Organizator dokonana ostatecznej weryfikacji wysokosci
naleznej rekompensaty dla calego okresu realizacji Umowy i poréwna zweryfikowana
wielko$¢ z kwotami juz wyplaconymi, dla uniknigeia przyznania rekompensaty
nadmiernej. Réznicg wyliczonej ostatecznie wartosci rekompensaty, w stosunku do
wartosci wstepnych Operator przekazuje na rachunek Organizatora lub Organizator na
rachunek Operatora, w zalezno$ci po czyjej stronie powstanie zobowigzanie do
wyréwnania wartosci rekompensaty, w terminie do 27 stycznia 2022r., z wyjatkiem
rekompensaty, ktéra zostanie rozliczona zgodnie z Zalgcznikiem nr 11 za caly okres
trwania umowy i zostanie przekazana w terminie okreslonym w ust. 8. Rozliczenie
koficowe za caly okres realizacji Umowy nie moze by¢é wyzsze niz suma wartosci
przedstawionych w Zalgczniku nr 11, w poz. 15, we wszystkich okresach
rozliczeniowych Iacznie.

Opdznienie w zlozeniu dokumentdw, o ktérych mowa w pkt. 6-11 powoduje utratg
prawa do otrzymania naleznej rekompensaty.

Organizator ma prawo zazada¢ od Operatora przedstawienia dodatkowych
dokumentow i wyjasnien w celu weryfikacji danych zawartych w nocie ksiggowej i

- danych przedstawionych w Zalgezniku nr 9, w kazdym przypadku, w szczegdlnosci

w zwigzku z przeprowadzang kontrola, o ktérej mowa wrozdziale 5 ustawy o
funduszu. Operator zobowigzany jest niezwlocznie przedstawi¢ zadane dokumenty i
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13.

14.

15,

16.

17.

wyjasnienia, nie pozZniej jednak niz w terminie 5 dni od dnia otrzymania Zgdania, Na
podstawie otrzymanych dokumentéw i wyjasnienr, Powiat dokona weryfikacji danej
noty ksi¢gowej i zestawienia danych przedstawionych zgodnie z Zalgcznikiem nr 9 i
ustali rzeczywistg wielko$¢ wykonanych w danym okresie przewozdw oraz naleznej z
tego tytulu rekompensaty. Wynik weryfikacji Powiat przekaze Operatorowi, ktory
dokona odpowiedniej korekty noty ksiggowej, o ile bedzie to wymagane. ‘

W przypadku, gdy z rozliczenia rekompensaty zlozonego przez Operatora, zgodnie z
pkt. 6 i 9 wynika, iz rekompensata zostata:

a) wykorzystana niezgodnie z przeznaczeniem;
b) pobrana nienaleznie;

¢) wyplacona w nadmiernej wysokosci tj. w kwocie przewyzszajacej kwote
rzeczywidcie nalezng Operatorowi, zgodnie z zasadami zawartymi w Umowie,

podlega ona zwrotowi wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zaleglosci
podatkowych, naliczanych zgodnie z art. 252 ust. 6 Ustawy o finansach publicznych i
art, 17 ust. 6 Ustawy o funduszu, bez wezwania Organizatora, w terminie 7 dni od dnia
zlozenia przez Operatora rozliczenia rekompensaty lub na wezwanie i w terminie
okre§lonym przez Organizatora, w zaleznosci od strony Umowy, ktéra pierwsza
powzi¢la informacj¢ o niewlasciwym sposobie alokacji rekompensaty.

Rozsadny zysk nie stanowi dotacji pobranej w nadmiernej wysokosci w $wietle ustawy
o finansach publicznych.

W przypadku, gdy w okresie rozliczeniowym dla pojedynczej linii komunikacyjne;j
wystgpi dodatni wynik finansowy, pomimo pomniejszenia go o rozsadny zysk,
Operator nie wystepuje o doplate z funduszu dla tej linii komunikacyjne;j.

Rekompensata nie nalezy si¢ za kurs niezrealizowany w catodci lub w czesci, jesli nie
byl za niego uruchomiony autobus rezerwowy zgodnie z zasadami okreslonymi w § 3
pkt. 15-17 oraz za kurs przyspieszony, okreslony wedlug zasad zdefiniowanych w pkt.
2 Zalgeznika nr 3 do niniejszej Umowy,

W przypadku, gdy Operator, poza $wiadczeniem ustug objetych Umowg prowadzi
inng dziatalno$é, zobowigzany jest do prowadzenia oddzielnej rachunkowosci dla
ustug objetych Umowa oraz do wyodrgbnienia w ksiggowosci operacji zwigzanych z
wykonaniem ustug objetych Umows.

Operator nie moze przenosi¢ Srodkéw publicznych przeznaczonych na dzialalnoéé
zwigzang z wykonywaniem ustug objetych Umowa na inng dziatalnosé.

§7
MONITORING I KONTROLA REALIZACJI ZADANIA

Do 5 dnia roboczego kazdego miesigca Operator zobowigzany jest do przekazywania
Organizatorowi, niezaleznie od obowigzkéw wynikajgeych z innych punktéw Umowy,
informacji oraz danych dotyczacych poprzedniego miesigea w zakresie:

a)
b)

©)

zestawien wykonanych w okre$lonym okresie wozokilometréw;

liczby i wartodci sprzedanych biletéw, w szczegélowym podziale na ich rodzaje;
danych dla potizeb sprawozdawczoéci statystycznej, zawierajacych w szczegobinosci
liczbe przewiezionych pasazeroéw w okresach miesiecznych.
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Organizator prowadzi biezacg kontrolg realizacji przewozow zgodnie zzasadami
okre$lonymi w Umowie. Przedmiotem kontroli jest w szczegdlnosci:

a) zakres swiadczonych ustug;

b) jakos¢ $wiadczonych ustug;

c) punktualno$é autobusdw;

d) poprawno$¢ rozliczen i dokumentacji zwigzanej ze Swiadczeniem przewozdow;

e) realizacja zadania, w szczegOlno$ci w zakresie wykorzystania i rozliczania
rekompensaty oraz prowadzenia dokumentacji ksiggowej dotyczacej realizacji
Umowy.

Organizator b¢dzie przeprowadzal okresowe kontrole w formie:
a) obserwacji na przystankach wskazanych w rozkladach jazdy;

b) kontroli w pojezdzie, w obecnodci kierowcy lub innego upowaznionego pracownika
Operatora, w godzinach pracy pojazdu na linii;

¢) analizy dostarczane) ‘przez Operatora dokumentacji dotyczgcej ustug oraz sprzedazy
biletow, a takze przekazywanych przez Operatora innych informacji;

d) obserwacji w pojezdzie lub na przystanku wskazanym w rozkladzie jazdy technikg
tzw. ,tajemniczego klienta”.

W przypadku prowadzenia obserwacji na przystankach mozliwa jest obecnosé, przy jej
dokonywaniu, upowaznionego przedstawiciela Operatora. W przypadku prowadzenia
kontroli w pojezdzie, stwierdzone uchybienia odnotowywane sg w protokole lub karcie
drogowej kierowcey, ktéra kierowca jest zobowigzany okazaé¢ Organizatorowi.

Czynno$ci wymienione w pkt. 4 nie dotycza kontroli przeprowadzanej metodg tzw.
wajemniczego klienta”. Wykryte nieprawidlowosdci w czasie obserwacji t3 metoda majg
charakter skargi nauslugi $wiadczone przez Operatora, do ktérej Operator ma
bezwzglgdny obowigzek ustosunkowaé si¢ pisemnie.

Osoby upowaznione przez Organizatora do dokonywania kontroli uprawnione sg w
szczegdlnosci do:

a) wstepu do pomieszczeni lub innych miejsc, gdzie prowadzona jest dziatalnosé
Operatora w zakresie $wiadczenia ustug i sprzedazy biletow;

b) wstepu do pojazdu Operatora w celu jego kontroli, w godzinach pracy pojazdu lub
planowanych przerw okreslonych w rozkladzie jazdy;

¢)  zadania od kontrolowanego lub upowaznionej przez Operatora osoby pisemnych albo
ustnych wyjasnien, okazania dokumentéw oraz udost¢pniania danych majgcych
zwigzek z przedmiotem kontroli;

d) zadania okazania karty drogowe] pojazdu w celu odnotowania uchybieti
stwierdzonych w czasie kontroli prowadzonej w pojezdzie;

¢) zgdania skierowania pojazdu na wskazang przez Powiat stacj¢ kontroli pojazdow, w
celu przeprowadzenia badania technicznego, jesli zachodzg ku temu przestanki, przy
czym w przypadku potwierdzenia zaobserwowanych przestanek przez stacjg¢ kontroli
pojazdow koszt badania technicznego ponosi Operator.

Czynnosci kontrolne w pomieszczeniach, lokalach i budynkach Operatora dokonywane sg
wylgcznie w obecnosci osoby wyznaczonej przez Operatora.
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12.

13.

14.

I5.

16.

17.

18.

Z przeprowadzonych kontroli Organizator sporzadza i przekazuje w ciggu 2 dni roboczych
protoké! kontroli, zawierajacy w szczegdlnosci opis stanu faktycznego stwierdzonego w
trakcie kontroli, uwagi i zalecenia pokontrolne dotyczgce koniecznodci usunigcia w
okreslonym terminie stwierdzonych uchybien bgdz nieprawidlowosci.

Nicobecno$é w czasie obserwacji na przystankach lub niepodpisanie protokolu albo
raportu przez przedstawiciela Operatora, a takze brak adnotacji w karcie drogowej o
stwierdzonych uchybieniach w czasie kontroli w pojezdzie, z powodu braku karty
drogowej lub odmowy jej udostgpnienia przez kierowce, nie ograniczajg skutecznodci
kontroli.

W terminie 5 dni roboczych od dnia dorgczenia Operator podpisuje protokdt kontroli fub
sklada zastrzezenia i wyjasnienia zgodnie pkt. 11.

Operator ma jednorazowe prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen iub
wyjasnien do ustalein zawartych w protokole w terminie 5 dni roboczych od dnia
otrzymania protokolu kontroli. W uzasadnionych przypadkach Organizator ma prawo
przedluzy¢ ten termin.

W razie ziozenia zastrzezen lub wyjasnienr, o ktérych mowa w pkt. 11, Organizator
zobowigzany jest dokonaé ich analizy i w miar¢ potrzeb podjgé dodatkowe czynnosci
kontrolne. W przypadku stwierdzenia zasadnosci zastrzezen lub wyjasnien, nalezy zmienié¢
lub uzupelnié odpowiednig cze$é protokotu kontroli, W razie nieuwzglednienia zastrzezen
lub wyjasnien w catosci tub czgsci, Organizator przekazuje Operatorowi swoje stanowisko
na pis$mie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty ich otizymania.

Ztozone zastrzeZenia lub wyjasnienia i stanowisko Organizatora stanowig integralng cz¢$é
protokotu.

W przypadku niepoinfoxrﬁowania Organizatora o niepodpisaniu protokotu, w terminie, o
ktérym mowa w pkt. 10, protokol traktuje si¢ jako podpisany.

Odmowa podpisania protokolu przez Operatora nie stanowi przeszkody do podpisania
protokohi przez Organizatora i nie wstrzymuje toku dalszych czynnosci. Informacje o
odmowie jego podpisania i przyczynach odmowy zamieszcza si¢ w protokole.

Operator zobowigzany jest do udostepnienia wszelkich danych, informacji i dokumentow
zwigzanych z kontrolg, w tym sporzadzenia ich kopii.

Dla uniknigcia watpliwosei Strony os§wiadczajg, ze ww. ustalenia dotyczgce prowadzenia
kontroli majg charakter cywilnoprawny i nie naruszajg przepiséw Ustawy z dnia 6 marca
2018 r. prawo przedsiebiorcoéw i innych przepisow prawa.

Kontrola sposobu. i terminowosci wykonywania pizewozdéw moze by¢ takze
przeprowadzona przez Wojewodg Podkarpackiego, zgodnie z postanowieniami art. 18 ust.
1 ustawy o funduszu.

§8
KARY UMOWNE

Organizator moze nalozy¢ na Operatora kary umowne w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem zobowigzania wynikajacego z Umowy.

Katalog kar i ich wysoko$¢ okreéla Zalgeznik nr 7 do niniejszej Umowy.
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Wykaz stwierdzonych nieprawidlowosci podlegajacych natozeniu kary Organizator bedzie
przekazywal Operatorowi w postaci informacji zbiorczej dwa razy w miesigcu: 15 (za
okres od 1 do 14 dnia miesigca) i ostatniego dnia miesigca (za okres od 15 do ostatniego
dnia miesigca), w ktérym nieprawidlowo$¢ stwierdzono lub uznano za stwierdzong w
wyniku dzialas kontrolnych przeprowadzonych zgodnie z § 7 pkt. 2-7.

Operator moze jednorazowo w terminie 10 dni roboczych od ofrzymania wykazu
okreslonego w pkt. 3 wnie$¢ ewentualne zastrzezenia.

Organizator rozpatrzy wyjasnienia lub zastrzezenia wniesione przez Operatora i
niezwlocznie pisemnie poinformuje, czy nieprawidiowosci uznaje za stwierdzone.

W razie uptywu terminu okreslonego w pkt. 4 wykazane nieprawidlowosci uznaje si¢ za
potwierdzone przez Operatora.

Z tytutu kar umownych Operator za kazdy miesigc obcigzony bedzie wyliczong kwotg w
formie noty ksi¢gowej wystawianej przez Organizatora, regulowanej w terminie 14 dni od
dnia jej otrzymania, przelewem na rachunek bankowy wskazany w nocie. Za dzien zaplaty
uznaje si¢ dzief uznania tego rachunku. W przypadku uchybienia przez Operatora temu
terminowi Organizator ma prawo potraci¢ kwote wynikajgcg z noty obcigzeniowej z
najblizszej] transzy rekompensaty, a jesli bedzie to konieczne, z transz kolejnych, az do
wyczerpania kwoty naliczonych kar, a Operator na takie potrgcenie wyraza zgode.

W przypadku nieuregulowania naleznosci lub nieterminowego uregulowania naleznosci,
o ktérych mowa w pkt. 7 za kazdy dzien zwloki w uregulowaniu naleznodci zostang
naliczone odsetki ustawowe za opdzZnienie.

Kary umowne ni¢ sg naliczane w przypadku wystgpienia sity wyzszej lub przyczyny
obiektywnej, za ktéra uznaje si¢ zdarzenia drogowe, w kiérych uczestniczy pojazd
Operatora, niezaleznie od tego, kto jest sprawcg takiego zdarzenia.

Dla uniknigcia watpliwosci strony potwierdzajg, ze kary umowne nie stanowig kosztéw
Operatora zwigzanych ze $wiadczeniem uslug na podstawie niniejszej Umowy i nie mogg
by¢ uwzgledniane przy wyliczaniu wysokosci rekompensaty.

Powiat zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupelniajgcego,

przewyzszajacego wysokos$¢ okreslonych kar umownych do wysokodei rzeczywiscie
poniesionej szkody.

§9
SILA WYZSZA

Przez sil¢ wyzsza rozumic si¢ zdarzenie zewnetrzne niezalezne od stron Umowy,
niemozliwe do przewidzenia oraz do zapobiezenia przez strony Umowy.

Strony Umowy maja obowigzek niezwlocznie wzajemnie powiadomié si¢ w przypadku
naruszenia warunkéw niniejszej Umowy zwigzanego z dzialaniem sily wyzszej oraz o
przyczynach naruszenia. '

Strona naruszajgca warunki niniejszej] Umowy w zwigzku z dziataniem sily wyzszej
zobowigzana jest do niezwlocznego podjgcia wszelkich dziatan minimalizujgcych efekty
naruszenia Umowy.

Strona 15z 21



Strony Umowy w przypadku naruszenia jej warunkéw zwiz;zanych z dzialaniem sily
wyzszej, z chwilg ustgpienia skutkow wystqplema sity wyzszej, mezwloczme przystapig
do wykonywania Umowy zgodnie z jej postanowieniami.

Sitg wyzszg w ramach niniejszej Umowy nie jest strajk lub inna akcja protestacyjna podj gta
przez pracownikow, wspdtpracownikéw lub podwykonawcdw Operatora.

Kazda ze Stron bedzie zwolniona od odpowiedzialnosci z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy w przypadku
wystgpienia sily wyzsze;j.

§10
ZMIANY TRESCI UMOWY

Wszelkie zmlany i uzupelnienia Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci,

Zmiana Zalgeznika nr I1do niniejszej Umowy dla ktérejkolwiek z linii komunikacyjnych
nie wymaga zmiany Umowy i nastepuje poprzez zatwierdzenie przez Organizatora i
przekazanie Operatorowi oraz dolgczenie do Umowy aktualnej jego wersji. Nowy
Zalgeznik nr 1 zastgpuje dotychczasowy Zalaeznik nr 1 i obowigzuje od dnia
okreslonego przez Organizatora,

Zmiana 0s6b upowaZnionych do podpisywania dokumentéw zwigzanych z realizacjg
niniejszej Umowy oraz zmiana adresow do przesylania pow1adom1en, o ktérych mowa w
§ 13 pkt 5, nie wymaga aneksowania Umowy. :

W przypadku zmian w zakresie przepiséw prawa majacych wplyw na realizacie Umowy,
- w szczegllnodci w zakresie przepisow dotyczacych wyliczania Rekompensaty, Strony
podejma dziatania w celu odpowiedniej zmiany tresci Umowy.

§11
ODPOWIEDZIALNOSC OPERATORA

Operator ponosi pelng odpowiedzialno$é, w granicach wynikajacych z obowigzujgcych
przepiséw prawa, wobec Organizatora, pasazeréw oraz 0sob trzecich, za wszelkie szkody
powstate w zwigzku z realizacjg przewozow, w tym za szkody komunikacyjne i rzeczowe.
Operator o$wiadcza i zobowigzuje si¢, ze w trakcie realizacji Umowy bedzie ponosit
. odpowiedzialno$¢ za wszelkie swoje dzialania i zaniechania oraz za dzialania i zaniechania
swoich pracownikéw i oséb trzecich, ktorymi bedzie si¢ postugiwal przy realizacji
niniejszej Umowy.

Operator zobowigzuje si¢ do posiadania w czasie obowigzywania niniejszej Umowy
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci zwigzanej z jej realizacja w zakresie
odpowiedzialnodci cywilnej (OC) z tytulu prowadzonej dzialalnosci gospodarcze;j,
obejmujgcego swoim zakresem co najmniej szkody powstale w zwigzku z wykonywaniem
uslug objetych przedmiotem Umowy, na kwote ubezpieczenia nie nizszg niz 300 000 zi
(stownie: trzysta tysigcy zlotych) oraz do terminowego oplacania naleznych skladek
ubezpieczeniowych, Ubezpieczenie powinno obejmowaé wszelkie ewentualne szkody
doznane przez podrézujacych pasazeréw w ramach wykonywanych przewozow, ktore nie
nastgpity wskutek dzialania sily wyzszej albo wytacznie z winy poszkodowanego lub
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osoby trzeciej, za ktdrg Operator nie ponosi odpowiedzialnosci. Powyzszy dokument nie
wylgcza odpowiedzialnosci 1 zobowigzan Operatora wynikajgcych z Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 181/2011 art. 7. Operator zobowiazuje si¢ do
posiadania nieprzerwanej ochrony ubezpieczeniowej w calym okresie obowigzywania
Umowy.

W przypadku, gdyby wobec Powiatu zostaly skierowane jakiekolwiek roszczenia oséb
trzecich powstale w zwigzku ze $wiadczeniem przewozdw, Operator na zgdanie Powiatu
przejmie prowadzenie sprawy oraz wszelkg odpowiedzialno$é z tego tytutu i we wiasnym
zakresie zaspokoi takie roszczenia, jesli bgda one zasadne. O przejeciu prowadzenia
sprawy Operator niezwlocznie powiadomi osobg trzecia.

W przypadku, gdy na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa, orzeczenia sadu albo innego
uprawnionego organu, Powiat bylby zobowigzany do zaspokojenia roszczen powstalych
w zwigzku z wykonywaniem przewozéw przez Operatora, kwota réwna wysokosei
zaspokojonych roszczen zostanie niezwlocznie przekazana Powiatowi przez Operatora.
Powiat zobowigzuje si¢, ze nie bedzie bez zgody Operatora uznawal zadnych roszezen
0s0b trzecich skierowanych do Powiatu, co do ktérych Powiatowi przystugiwaloby
roszczenie regresowe wobec Operatora.

§ 12
OBOWIAZYWANIE UMOWY

Umowa zostaje zawarta na okres od 01.02.2021 roku do catkowitego jej rozliczenia,
a w zakresie przewozéw od 01.02.2021 roku do 30.06.2021 roku.

Obowigzywanie Umowy i wykonywanie przewozdéw, w drodze aneksu moze zostaé
przediuzone, lecz przewozy nie mogg by¢ wykonywane dhuzej niz przez okres 24 miesigcy,
czylido ..ooviiiii e,

Umowa ulega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy Operator
utraci wymagane przez obowigzujace przepisy licencje, koncesje, zezwolenia, $wiadectwa,
zasdwiadczenia lub inne niezbgdne dokumenty do wykonywania ushig,

Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Organizatora w przypadku wystgpienia sily
wyzszej, ktorej istnienie uniemozliwi realizacje calodci lub znacznej czgsci ustug przez
okres dluzszy niz 3 miesigce.

W przypadku, gdy Operator narusza w sposéb istotny i uporczywy postanowienia Umowy,
Organizator ma prawo wezwa¢ Operatora do zaniechania naruszen i wyznaczy¢ 14-dniowy
termin na zaniechanie naruszen lub przywrdcenie stanu zgodnego z postanowieniami
Umowy.

Organizatorowi przyshiguje prawo do odstgpienia od Umowy w nast¢pujgcych

przypadkach:

a) naruszania przez Operatora postanowien Umowy i nieprzywrocenia w wyznaczonym
w wezwaniu terminie 14 dni stanu zgodnego z postanowieniami Umowy;

b) Operator bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczat w terminie realizacji ustug oraz
ich nie podejmuje, pomimo wezwania przez Organizatora zlozonego na pidmie,

w terminic 7 dni od uplywu wyznaczonego dodatkowego terminu rozpoczecia
$wiadczenia ushug;
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12.

13.

c) Operator z whasnej woli przerwal $wiadczenie uslug i przerwa ta trwa dluzej niz 3 dni,
po wyznaczeniu dodatkowego terminu do wznowienia realizacji ustug, w terminie 3
dni od uptywu tego terminu;

d) Operator wykorzystal rekompensatg do sfinansowania innej dzialalnosci niz zlecone;
niniejszg Umows;

e) ogloszenia upadiosci likwidacyjnej lub gdy Operator ziozyl wniosek o upadio$é
likwidacyjna, ' '

przy czym Organizator ma prawo zobowigza¢ Operatora do $wiadczenia ustug
na podstawie niniejszej Umowy do czasu zatrudnienia innego Operatora, nie diuzej niz
przez okres jednego miesigca, z prawem Organizatora do naliczania kar umownych.

Organizator moze odstgpi¢ od Umowy w przypadku zaistnienia okolicznosci powodujace;j,
ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzieé¢
w dniu jej zawarcia, w terminie 10 dni od powzi¢cia o tym wiadomosci.

Operatorowi przystuguje prawo do odstapienia od Umowy w przypadku, gdy Organizator
nie wywigzuje si¢ z obowigzku zaplaty rekompensaty w terminach okreslonych w § 6,
pomimo wyznaczenia dodatkowego 30-dniowego terminu do zaplaty naleznosci, lecz nie
wezesniej niz 7 dni od uplywu wyznaczonego terminu.

W przypadku rozwigzania Umowy Operator moze zadaé wyplaty wylgcznie czgsci
rekompensaty naleznej z tytutu ushug wykonanych do dnia rozwigzania Umowy.

Odstgpienie od Umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej, pod rygorem jego
niewaznosci i powinno zawieraé uzasadnienie.

W zakresie nieuregulowanym Umowg stosuje si¢ wlasciwe przepisy prawa polskiego oraz
prawa wspolnotowego, w szczegélnosci przepisy Kodeksu cywilnego i dotyczace
$wiadczenia ustug publicznych w transporcie zbiorowym.

Wszelkie spory dotyczace interpretacji badz wykonania Umowy bedg rozstrzygane przez
strony polubownie.

W przypadku, gdyby Strony nie mogly rozstizygnaé sporu polubownie w rozsgdnym
terminie, nie dluzszym niz 12 miesigcy, spodr bedzie ostatecznie rozstrzygnigty przez sad
powszechny wlasciwy dla siedziby Organizatora.

§ 13
PRZEPISY KONCOWE

Wszelkie przeplywy finansowe i rozliczenia w zwigzku z realizacjg Umowy dokonywane
sg na nastepujgce rachunki bankowe:

a)  Operatora: ..ooovviiiiiiiiiiiiii ;

b) Organizatora:
Dochody: ..o.ooiiiiiiiiii ;
WydatKi: .o

W przypadku, gdy nastapi zmiana rachunkéw, o ktérych mowa w pkt. 1, wlasciwa Strona
powiadomi pisemnie drugag Strong z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem. Zmiana
danych, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim nie wymaga zmian tre$ci Umowy.
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11.

Strony zobowigzuja si¢ do niezwlocznego powiadamiania o wszelkich okolicznosciach

i zdarzeniach, majacych wplyw na wykonanie zobowigzan wynikajacych z Umowy, w tym

w szczegolnodcei takich, ktére moga wywolaé niekorzystne skutki dla Stron.

Powiadomienia, o$wiadczenia, zgody, wnioski, zgdania badz inne informacje wymagane
zgodnie z Umowg (lgcznie ,,Powiadomienia”) sporzgdzane sg na pismie i dostarczane
drugiej Stronie w formie listu poleconego lub za posrednictwem kuriera albo e-mailem,
zastrzezeniem pkt. 6.

Powiadomienia bedg przesylane na adresy e-mail podane ponizej:
a) do Organizatora; ptz@powiat-mielecki.pl;
b) do Operatora: ........ (2 R pl.

Datg dorgczenia danego pisma Stronie bedzie dzien roboczy jego wyslania e-mailem do
adresata (tj. dzien, ktory jest wskazany w potwierdzeniu wyslania przez nadawcg e-maila,
o ile wyslanie nastgpilo przed godzing zakoficzenia funkcjonowania Starostwa
Powiatowego w Mielcu w danym dniu roboczym,; jezeli wyslanie e-maila nastgpifo po
godzinach funkcjonowania Starostwa Powiatowego w Mielcu w danym dniu roboczym
albo w dniu wolnym od pracy, uznaje si¢, ze dorgczenie ma miejsce W nastepnym
najblizszym dniu roboczym) albo dzien rzeczywistego dorgczenia pisma listem poleconym
lub kurierem.

Strony postanawiaja, iz w przypadku, gdy koniec terminu wskazanego w Umowie
przypada na sobote lub na dziefi ustawowo wolny od pracy, za ostatni dzief terminu uwaza
sie najblizszy nastgpny dzien roboczy.

7 zastrzezeniem postanowieft z niniejszego punktu, zadna ze Stron nie ujawni osobie
trzeciej jakichkolwiek informacji, ktére mogla uzyskaé¢ w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem Umowy, o ile informacje te nie zostaly podane do wiadomosci publicznej
bez naruszenia przez dang Strong jej obowiazkéw wynikajacych z niniejszego punktu,
Powyzszego postanowienia nie nalezy interpretowa¢ jako zakazu podawania informacji w
zakresiec wymaganym obowigzujagcymi przepisami. Niniejsza klauzula nie ma
zastosowania w przypadku ujawnienia informacji, jakie Operator zobowigzany jest
przedstawia¢ swym organom nadzorczym, wsp6lnikom, podmiotom dominujgcym lub
zaleznym.

Wszystkie zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czgsé.

Jezeli jakiekolwiek postanowienie zawarte w Umowie zostanie uznane za niewazne lub
niemozliwe do wykonania, Umowa w zakresie pozostatych jej postanowien pozostaje w
mocy i jest wpelni skuteczna. Jednoczesnie Strony przystgpia w dobrej wierze do
negocjacji warunkow nowego postanowienia, ktére bedzie mozliwe do wykonania i
satysfakcjonujgce dla Stron i zastapi postanowienie uznane za niewazne lub niemozliwe
do wykonania, przy czym takie postanowienie bedzie w stopniu dozwolonym prawem
mozliwie najblizsze intencjom stron Umowy.

Umowa zostala sporzadzona w 3 egzemplarzach, 2 egzemplarze dla Orgamzatoza 1
egzemplarz za Operatora,

ORGANIZATOR : OPERATOR
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ZALACZNIKI

Zalgeznik nr 1

Rozktady jazdy na okres od 01.02.2021r. do 30.06.2021r.

Zalgeznik nr 2

Zestawienie kurséw niewykonanych (wzér)

Zalgeznik nr 3 | Parametry jakos$ciowe $wiadczenia Ushug

Zalgeznik nrd4 | Taryfa oplat- cennik

Zalagcznik nr 5 | Regulamin przewozow

Zalgeznik nr 6 | Wykaz taboru przeznaczonego do $wiadczenia ustug

Zalgeznik nr 7 | Katalog kar umownych

Zalgeznik nr 8 | Zasady wyliczania rekompensaty

Zalacznik nr 9 | Wniosek o wyplate rekompensaty — Rozliczenie kwartalne (wzér)
Whiosek o wyplate rekompensaty z tytutu utraconych przyéhodéw

Zalgeznik nr 10 | w zwigzku ze stosowaniem ustawowych uprawnien do przejazdéw
ulgowych i bezplatnych (wzor)

Zalgcznik nr 11 | Zestawienie przewidywanej rekompensaty dla Operatora

Zalgcznik nr 12 | Tabliczka pfzystankowa (wzbr)

Zalacznik 13 | Oznaczenie Organizatora (wzér)
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ZALACZNIK NR 1

ROZKLADY JAZDY
NA OKRES OD 01 LUTEGO 2021 R. DO 30 CZERWCA 2021 R.



ZESTAWIENIE KURSOW NIEWYKONANYCH

ZALACZNIK NR 2
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ZALACZNIK NR 3

PARAMETRY JAKOSCIOWE SWIADCZENIA USLUG

Jakos¢ swiadczonych przewozdéw bedzie rozliczana przy zastosowaniu nastepujgcych wskazni-

kow:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)

punktualnos¢ kursowania pojazdéw na danej linii komunikacyinej;

stopien realizacji planowych kurséw;

zatrzymywanie sie na przystankach;

prawidtowo$¢ oznakowania pojazdéw;

prawidtowos$¢ wyposazenia, estetyka i stan techniczny pojazddéw;

czystos¢ zewnetrzna i wewnetrzna pojazdow;

sposob odnoszenia sie kierowcy do pasazera, wyglad i kultura prowadzacego pojazd oraz
prowadzenie sprzedazy biletéw dla pasazerdw;

informacja o warunkach przewozu.

Za standard wykonania przewozéw okreslony w pkt. 1 lit. a) i b) rozumie sie:

a)

b)

wykonywanie przewozdw przy zachowaniu odpowiedniego poziomu punktualnosci, w tym
obstugi poszczegdlnych przystankow poczatkowych, posrednich i koficowych o godzinie wy-
znaczonej w rozktadzie jazdy, przy czym jako przyspieszenie traktowac sie bedzie kazdy
przyjazd lub odjazd na/z przystanku przyspieszony wiecej niz o 1 minute wzgledem rozktadu
jazdy, a za opdznienie uwazac sie bedzie kazdy przyjazd lub odjazd na/z przystanku opdz-
niony wiecej niz o 5 minut w stosunku do rozkladu jazdy. Jako przyczyne opéznien z winy
Operatora, nie uwzglednia sie opdZnielt spowodowanych potrzebg skomunikowania z in-
nymi autobusami lub pociggami, wskazanymi w rozkiadzie jazdy lub kongestii i zatrzyman
w ruchu drogowym;

wykonanie w calosci wszystkich planowanych kursow.

Za standard wykonania przewozow okreslony w pkt. 1 lit. ¢) rozumie sig:

a)

b)

zatrzymywanie pojazdu na wszystkich przystankach wymienionych w rozktadzie jazdy dla
okreslonej linii komunikacyjnéj w celu umozliwienia wszystkim pasazerom wyjscia i wejscia
z/do pojazdu. W przypadku braku pasazeréw wysiadajacych lub wsiadajacych zatrzymanie
na przystanku nie jest konieczne;

niezatrzymywanie sie poza obrebem przystanku lub na przystanku nieujetym w rozkladzie
jazdy danej linii komunikacyjnej w celu umozliwienia wyjscia lub wejécla pasazeréw, z wy-
lgczeniem sytuacji nadzwyczajnych (wypadkéw, awarii danego pojazdu lub innego pojazdu,
ktdrego przebieg linii jest zbiezny — w celu umozliwienia pasazerom kontynuowania podrézy,

zatarasowania drég, wylgczen energetycznych, polecen oséb kierujgcych ruchem itp.);



zapewnienie miejsc w pojezdzie dla wszystkich pasazeréw chcacych zrealizowac przejazd
danym autobusem, jednak nie wiecej niz okreslono w dowodzie rejestracyjnym pojazdu;
pomoc w wyjsciu i wejsciu z/do pojazdu osobom niepelnosprawnym;

podjezdzanie na przystanek poczatkowy z odpowiednim wyprzedzeniem umozliwiajgcym
zakup biletu i zajecie miejsc wszystkim pasazerom przed rozktadowym czasem odjazdu;
podjezdzanie pojazdu jak najblizej peronu przystankowego, a w przypadku braku peronu,

- jak najblizej prawej krawedzi zewnetrznego prawego pasa ruchu.

Za standard wykonania przewozow okreslony w pkt. 1 lit, d) rozumie sig:

a)
b)

<)

oznaczenie pojazdu w sposdb okreélony w Zalaczniku nr 13 do Umowy;

oznaczenie piktogramami miejsc dla osob uprzywilejowanych;

zamieszczenie wewnatrz pojazdu w miejscu uzgodnionym z Organizatorem przepiséw. po-
rzagdkowych, taryfy optat wraz z wykazem uprawnien do przejazdéw ulgowych i bezplatnych
oraz informacji dodatkowych okreslonych przez Organizatora;

Za standard wykonania przewozow okreslony w pkt. 1 lit. €) rozumie sie:

a)

b)

9)

h)

a)
b)

wyposazenie pojazdu we wszystkie niezbedne elementy i dokumenty przewidziane przepi-
sami prawa;

stan techniczny autobusu niebudzgcy zastrzezen, zapewnienie bezpieczerstwa pasazerow,
brak elementédw mogacych spowodowac szkody w ubiorze | bagazu pasazera;
wyposazenie w informacje liniowg zewnetrzng;

sprawng i poprawnie drukujacg bilety kase rejestrujaca;

sprawne o$wietlenie na zewnatrz | wewnatrz pojazdu, umozliwiajgce przeczytanie przepiséw
porzadkowych, taryf i komunikatow;

sprawng naturalng oraz mechaniczng z ogrzewaniem wentylacje przestrzeni pasazerskiej,
zapobiegajgcg dusznosci oraz roszeniu i zamarzaniu szyb;

wyznaczone miejsce dla 0sdb niepelnosprawnych, oznaczone piktogramami, zlokalizowane
mozliwie jak najblizej drzwi; |

usuniete napisy obcojezyczne;

usuniete maskotki, obrazki, nalepki, proporczyki i inne materialy niezwigzane z realizacjg
ustug i niebedace obowiazkowym wyposazeniem autobusu.

Za standard wykonania przewozéw okreslony w pkt. 1 lit. f) rozumie sie:

codzienne uprzatniecie pojazdu przed wyjazdem na pierwszy kurs danego dnia;
czyste szyby, niezabrudzone oznaczenia pojazdu i czystg tapicerke przy rozpoczeciu pierw-
szego kursu kazdego dnia;



d)

oczyszczanie z brudu, biota posniegowego itp. oznaczen liniowych i inwentarzowych
z przodu, boku oraz z tytu pojazdu w okresie zimowym, tj. od 1 do 31 grudnia, przed kazdym
wyjazdem z bazy Operatora;

usuniecie z pojazdu $mieci przed kazdym kursem, jezeli postdj pomiedzy kursami wynosi
wiecej niz 10 min.

Za standard wykonania przewozow okresdlony w pkt. 1 lit. g) rozumie sie:

a)
b)

9)
d)

prowadzenie sprzedazy biletéw dla pasazerow, zgodnie z aktualng taryfg optat;

kompletny ubiér w jednolitym niejaskrawym kolorze, w tym zapigta koszula, spodnie z diu-
gimi nogawkami lub spddnica za kolana, schludny wyglad prowadzacego pojazd;

grzeczne i mite zachowanie prowadzacego pojazd;

udzielanie informacji na pytania pasazeréw dotyczace funkcjonowania linii komunikacyjnych
podczas postoju pojazdu;

nieprowadzenie przez kierowce rozméw z pasazerami w czasie jazdy oraz nieprowadzenie
przez kierowce w czasie jazdy rozmow przez telefon komorkowy;

niepalenie tytoniu i nieuzywanie tzw. papieroséw elektronicznych oraz innych substancii
zapachowych i odurzajacych przez kierowce w autobusie w czasie wykonywania kursu oraz
w czasie postojéw miedzy kursami. Za palenie tytoniu lub uzywanie tzw. papieroséw elek-
tronicznych w pojezdzie uwaza sie takze sytuacje, w ktérych kierowca dokonuje tych czyn-
nosci stojgc lub siedzac w autobusie z ciatem wychylonym poza pojazd.

Za standard wykonania przewozow okreslony w pkt. 1 lit. h) rozumie sie:

a)

b)

podawanie do publicznej wiadomosci rozktadu jazdy oraz informacji o zmianach rozktadu
jazdy, w sposdéb okreslony w § 3 pkt 3 lit. n), s) i t) Umowy. Ponadto informacje o zmianach
rozkladu jazdy mogg by¢ umieszczane w autobusach;

podawanie do publicznej wiadomosci petnych i aktualnych informacji o ofercle Organizatora
i Operatora, w tym o stosowanej taryfie optat, uprawnieniach do przejazdéw ulgowych
i bezplatnych, wyciagach z regulamindw, zgodnie z art. 46 ustawy o ptz, w sposob okreslony
w § 3 pkt 3 lit, r), s) i t) Umowy. Informacje te moga byc takze prezentowane na przystan-
kach, - )



ZALACZNIK NR 4

, TARYFA OPLAT
1. CENNIK BILETOW JEDNORAZOWYCH
ODLEGLOSE BILET JEDNORAZOWY [z1]
TARYFOWA | NORMAL- ULGOWY

NY 37% 49% 51% 78% 93% 95%
0,0-5,0 2,50 1,58 1,28 1,23 0,55 0,18 0,13
51-10,0 | 3,00 1,89 1,53 1,47 0,66 0,21 0,15
10,1-15,0 3,50 2,21 1,79 1,72 0,77 0,25 0,18
15,1-20,0 4,00 2,52 2,04 1,96 0,88 0,28 0,20
20,1-25,0 4,50 2,84 2,30 2,21 0,99 0,32 0,23
25,1-30,0 5,00 3,15 2,55 2,45 1,10 0,35 0,25
30,1-35,0 5,50 3,47 2,81 2,70 1,21 0,39 0,28
35,1-40,0 6,00 3,78 3,06 2,94 1,32 0,42 0,30
40,1-45,0 6,50 4,10 3,32 3,19 1,43 0,46 0,33
45,1-50,0 7,00 4,41 3,57 3,43 1,54 0,49 0,35

2, CENNIK BILETOW MIESIECZNYCH

BILET MIESIECZNY [z1]

ODLEGLOSE

TARYFOwA | NORMAL- ULGOWY
NY 33% 37% 49% 51% 78% 93% 95%
0,0-5,0 70 46,90 44,10 35,70 34,30 15,40 4,90 ' 3,50
5,1-10,0 85 56,95 53,55 43,35 41,65 18,70 5,95 4,25
10,1-15,0 95 63,65 59,85 48,45 46,55 20,90 6,65 4,75
15,1-20,0 100 67,00 63,00 51,00 49,00 22,00 7,00 5,00
20,1-25,0 110 73,70 69,30 56,10 53,90 24,20 7,70 5,50
25,1-30,0 120 80,40 75,60 61,20 58,80 26,40 8,40 6,00
30,1-35,0 130 87,10 81,90 66,30 63,70 28,60 9,10 6,50
35,1-40,0 140 93,80 88,20 71,40 68,60 30,80 - 9,80 7,00
40,1-45,0 ) 145 97,15 91,35 73,95 71,05 31,90 10,15 7,25
45,1-50,0 155 103,85 97,65 79,05 75,95 34,10 10,85 7,75

3. CENNIK OPLAT ZA BAGAZ i ZWIERZE
a. Za bagaz umieszczony w luku bagazowym oraz rzeczy zabrane do wnetrza autobusu, kt6rych
liczba, waga i wymiary nie pozwalajg zaliczy¢ do bagazu recznego — 3,00 zt za sztuke;
b. Za przewoéz roweru — 12,00 z} za sztuke;
c. Za przewoz zwierzecia, z wyjatkiem trzymanego na rekach i psa-przewodnika osoby ociemnia-
tej/niewidomej — 3,00 zt za sztuke.



ZAEACZNIKNR 5
REGULAMIN PRZEWOZOW

Regulamin przewozu os6b i bagazu
w publicznym transporcie zbiorowym
organizowanym przez Powiat Mielecki

Rozdziat I
Podstawa prawna, przedmiot oraz zakres stosowania Regulaminu

§1
Niniejszy Regulamin ustala sie na podstawie art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. — Prawo Przewozowe
(t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 8) oraz Ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 r. o transporcie drogowym (t.j. Dz. U.
z 2020 r., poz. 1944). ‘
Regulamin okresla warunki obstugi podréznych, odprawy oraz przewozu 0sdb, bagazu i rzeczy, wykony-
wanego w przewozach autobusowych organizowanych przez Powiat Mielecki.
Regulamin stosuje sie do przewozu oséb i rzeczy w zakresie obejmujgcym regularne przewozy autobu-
sowe.

Rozdziat 11
Przepisy Ogolne

§2
Operator jest zobowiazany do przewozu osoéb i rzeczy w zakresie wynikajgcym z podanego do publicznej
wiadomosci rozkiadu jazdy na poszczegdinych liniach.
Zawarcie umowy przewozu wymaga nabycia przez podréznego biletu na przejazd (przewodz bagazu) iflub
udokumentowania przystugujacych mu uprawnien do przejazdu ulgowego przed rozpoczeciem przewozu.
Przewdz uwaza sie za rozpbczety z chwila, gdy autobus, w ktérym znajduje sie podrdzny ruszy z miejsca
odjazdu.
Umowa przewozy, do ktérej zawarcia dochodzl z naruszeniem przez podréznego warunkdw, o ktdrych
mowa w ust, 2-3, tj. przez samo zajecie mi;s:jsca w autobusie, nabiera mocy wigzacej, jezeli podrdzny -
spetni fub zobowigze sie do uiszczenia naleznosci przewozowej, powiekszonej o oplate dodatkowg za
przejazd (przewoz bagaiu) bez waznego biletu.

§3
Wysokos¢ oplat za przewdz osob i rzeczy oraz zakres i warunki realizacji uprawnien do przejazdéw ulgo-
wych i bezptatnych, okreéla stosowana przez Operatora taryfa oraz wiasciwe ustawy i rozporzadzenia.



2. Operator podaje do publicznej wiadomosci aktualng Taryfe oplat i zapewnia zainteresowanym podréznym
bezplatny dostep do obowigzujacych go Przepiséw porzadkowych na swojej stronie internetbwej, w punk-
cie sprzedazy bitetéw miesiecznych i w kazdym autobusie na liniach organizowanych przez Powiat Mie-
lecki. ' '

§4
Przewoznik jest zwolniony z obowigzku przewozu, jezeli:
a) zachodza uniemozliwiajgce przewoz okolicznosci, ktorych Operator nie mégt przewidzied, ani zapo-
biec ich skutkom;
b) klient nie zastosowat si¢ do Regulaminu przewozu;
¢) ze wzgledu na rodzaj przewozu nie ma mozliwosci jego wykonania przy uzyciu posiadanych srodkéw
transportowych;
d) w innych przypadkach przewidzianych w niniejszym Regulaminie lub odrebnych przepisach.
§5

1. Operator ponosi wobec podréznego peine skutki odszkodowawcze w razie przedwczesnego odjazdu au-
tobusu, natomiast za szkode powstalg wskutek opéznionego przyjazdu lub odwotania kursu przewidzia-
nego w rozkladzie jazdy odpowiada tylko wéwczas, gdy wynika ona z winy umysinej lub razacego nie-
dbalstwa jego pracownika. _

2. Zarzeczy i zwierzeta, ktdre podrézny przewozi ze soba pod whasnym nadzorem Operator ponosi odpo-
wiedzialnos¢, jezeli szkoda powstata z jego winy.

3. Powstanie szkody, na ktérg podrézny zostat narazony podczas przewozu, powinno byé zgloszone nie-
zwilocznie po jej ujawnieniu | wymaga pisemnego potwierdzenia przez obstugeg autobusu.

4. Zakres i wysoko$¢ odszkodowania naleznego podréznemu poszkodowanemu z winy Operatora ustala sie
na zasadach okreslonych odno$nymi przépisami Ustawy Prawo przewozowe i Kodeksu cywilnego.

_ §6

Podrézny odpowiada za zawinione przez siebie, wzglgdnie przez osobe pozostajacg pod jego bezpo-

$rednig opiekg uszkodzenie iub zanieczyszczenie autobusuy, albo innych urzadzen Operatora i obo-

wigzany jest zaptaci¢ odszkodowanie z tego tytutu w wysokosci rzeczywistych kosztow wyrzadzonej
szkody.
| §7

1, Tr&rb wzajemnego dochodzenia roszczen przez Operatora § paséiera w postepowaniu sagdowym (po wy-
czerpaniu drogi reklamacji/wezwania), okreslajg przepisy art, 75 Ustawy Prawo przewozowe,

2. Warunki sktadania i szczegblowy tryb zalatwiania reklamacji reguiujg odrebne przepisy wykonawcze do
Ustawy Prawo przewozowe.
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Rozdziat ITI
Regularny Przew6z Oséb

§8

Operator w trakcie przewozéw na liniach organizowanych przez Powiat Mielecki obowigzany jest

zapewni¢ podrdznym odpowiednie warunki bezpieczenstwa i higieny oraz wygody i nalezytej obstugi

podczas przewozu autobusem,

5'

§9
Podrézny obowiazany jest posiadac wazny bilet lub dokument uprawniajgcy do przejazdu i okazywac go
na zadanie obstugi autobusu i organdw kontroli. Bilet stanowi dowdd zawarcia umowy przewozu i nabycia
uprawnienia do okreslonego w nim przejazdu. Operator, ktdry wydat bilet obowigzany jest do swiadczenia
przewozu zgodnie z trescig biletu na rzecz jego nabywcy.
W bilecie na przejazd okresla sig wysoko$¢ naleznosci oraz dane niezbedne do ustalenia zakresu upraw-
nien podréznego, a w bilecie Imiennym uprawniajgcym do przejazddw wielokrotnych - takze tozsamosc
jego posiadacza.
Zabrania sie przekazywania biletu innej osobie przed, w trakcie i po zakonczeniu podrdzy, jesli bilet jest
wcigz wazny.
Bilet jednorazowy uprawnia do przejazdu okreslonym kursem autobusowym i nie daje prawa do przerwy
w podrézy, Przy przejazdach z przesiadaniem podrézny winien naby¢ na kazdy kurs oddzielny bilet, chyba,
ze w Taryfie oplat przewidziano mozliwoé¢ podrdzy z przesiadaniem na podstawie jednego biletu.
Bilety miesieczne uprawniajg do wielokrotnego, w okresie waznosci biletu, przejazdu na trasie okreslonej
W bilece. |
Sprzedaz biletow ulgowych dokonywana jest w oparciu o okazany przez nabywce dokument uprawniajacy

do ulgi.

§10
Podrézny obowigzany jest nabyc bilet jednorazowy na przejazd przed rozpoczeciem przejazdu u kierowcy
autobusu, a bilet miesieczny w punkcie sprzedazy biletéw miesiecznych.
Sprzedazy biletéw dokonuje sie wedlug kolejnosci zgtaszania sie podréznych, Inwalidzi o widocznym ka-
lectwie, kobiety ciezarne, osoby z malymi dzie¢mi na reku oraz inne osoby o ograniczonej sprawnosci
ruchowej, moga naby¢ bilet poza kolejnoscia.
Placac za przejazd podrézny zobowigzany jest 2qdaé wydania biletu oraz sprawdzié czy jest on wiasciwy.
§11
Podrézny, ktdry posiada na przejazd bilet jednorazowy ma prawo przejazdu na trasie okreslonej na bilecie.
Podrézny, ktéry posiada bilet miesieczny ma prawo wielokrotnych przejazdéw dowolng linig organizowang
przez Powiat Mielecki na obszarze waznosci biletu.
Podrdzny obowigzany jest zachowac bilet na przejazd i przewdz bagazu do czasu zakoficzenia podrézy
oraz dbaé o to, aby wsias¢ do wlasciwego autobusu i wysigéé z niego na wlasciwym przystanku.
§12
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7.

Miejsce zatrzymania autobusu w trakcie realizacji kursu wskazujg oznaczone odpowiednimi znakami przy-
stanki autobusowe, ujete w rozkladzie jazdy.
Do obowiazkéw kierowcy nalezy zatrzymywanie autobusu na przystankach przewidzianych w rozktadzie
jazdy, zawsze kiedy pasazer zamierza wysigs¢ lub oczekuje na tym przystanku w celu rozpoczecia po-
drézy.
Z wyjatkiem przypadkéw uzasadnionych szczegdlnymi okolicznodciami podrozni moga wsiadad | wysiadad
z autobusow tylko na oznaczonych w rozktadzie jazdy i na trasie przejazdu przystankach autobusowych.
Kierowca zobowigzany jest wstrzymac odjazd autobusu ruszajqcégo z przystanku, w celu zabrania spoz-
nionego podréznego sygnalizujgcego zamiar skorzystania z przejazdu tym autobusem.
Osobe, ktéra doznata w drodze naglej niedyspozycji lub ataku choroby, kierowca autobusu ma obowigzek
dowiez¢ bezposrednio do najblizszego punktu pomocy medycznej fub oczekiwac we wskazanym miejscu
na przyjazd stuzb ratunkowych.
§ 13
Przy wsiadaniu do autobusu | wysiadaniu z niego oraz podczas przewozu, podrézny obowigzany jest sto-
sowac sie do Regulaminu przewozu ogloszonego przez Organizatora przewozow oraz do wskazéwek kie-
rowcy, ktory odpowiada za zapewnienie whasciwych i bezpiecznych warunkéw przewozu oséb i rzeczy.
Podrozny moze zajaé w autobusie jedno miejsce dla siebie oraz po jednym miejscu dla kazdej jadacej z
nim osoby, ktdrej bilet moze okazaé.
O miejscu zajetym w autobusie decyduje kolejno$¢ wsiadania,
Podrézny zajmujacy miejsce oznaczone napisem: ,dla inwalidy” lub ,dla osoby z dzieckiem na reku", wi-
nien je zwolni¢ dla osoby uprawnionej.
W czasie jazdy podrozny winien zachowad rozwage | ostroznosé, a w szczegdlnosci nie powinien otwieraé
drzwi bez zgody kierowcy, wyrzucac przez nie jakichkolwiek przedmiotéw oraz wskakiwac i wyskakiwac z
autobusu,
Podrdéznemu nie wolno zachowywaé sie w autobusie w sposéb utrudniajgey prace kierowcy i w sposéb
uciazliwy dla wspdlpodréznych,
W autobusach obowiazuje zakaz palenia tytoniu i tzw. papierosow elektronicznych.
§14

Operator nie dopuszcza do przewozu i ma prawo, korzystajac w razie potrzeby z pomocy organdéw po-
rzadkowych, usunac z autobusu osoby:
a) odmawiajgce uiszczenia naleznosci za przejazd autobusem;
b} nie przestrzegajgce, pomimo upomnienia, cbowigzujgcych przepiséw i nie podporzadkowujace sie

wskazowkom personelu Operatora;
c) nietrzezwe, zaklocajace spokdj i wywoltujgce swym zachowaniem zagrozenie publiczne;
d) znajdujace sie w stanie, ktéry z-réznych wzgledéw moze by¢ ucigzliwy lub nlebezpieczny dia otocze-

nia;

e) mogace zanieczyscié ubidr i bagaz innych pasazeréw oraz wnetrze autobusu.
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Osobom wymienionym w ust, 1 pkt. b do e, przystuguje zwrot naleznosci stosowny do niewykorzystanego
z ich winy $wiadczenia przewozowego, po potraceniu czesci naleznosci tytutem odstepnego — w wysokosci
10% naleznosci uiszczonej za bilet, w formie reklamacii.
Obsluga autobusu ma prawo odméwic zabrania do przewozu wigkszej liczby oséb, niz wynosi liczba miejsc
okreslonych w dowodzie rejestracyinym pojazdu,
Jezeli ze wzgledu na brak miejsc w autobusie nie mozna przyjaé do przewozu wigcej osob, kierowca jest
obowigzany poinformowac o tym podréznych oczekujacych na przystankach.
§15

Nie dokonuje sie przeliczenia cen biletéw miesiecznych na bilety jednorazowe.
Obstuga autobusu nie jest uprawniona do zwrotu pieniedzy za bilety niewykorzystane w catosci lub czeéci.
W przypadku ubiegania sie o zwrot czeSci niewykorzystanego biletu nie przediuza sie waznosci tego biletu
na przejazd w pozniejszym terminie, a podrdzny powinien wykupi¢ nowy bilet.
Do obliczenia zwracanej naleznosci za bilety miesieczne przyjmuje sie:
a) pelng zaplacong naleznos$¢ za bilet zwrdcony przed pierwszym dniem terminu jego waznosci, na

whiosek pasazera; ‘
b) nalezno$¢ proporcjonalng do liczby niewykorzystanych dni, o ile bilet zostat zwrécony w okresie jego

waznosci, w trybie pisemnej reklamacji.
Nie przystuguje zwrot naleznosci za bilety niewykorzystane z przyczyn zawinionych przez podréznego,
zwracane po terminie ich waznosci, chyba, ze podrézny uzyskat wczesniej poswiadczenie niewykorzysta-
nia biletu z powodu choroby albo innych waznych przyczyn, catkowicie od niego niezaleznych.
Od zwracanych naleznosci przewoznik potraca 10% odstepnego.
Nie stosuje sie potrgcenia odstepnego i zwraca podréineniu catg naleznos¢ zaptacong za przejazd, jezeli
odstapit on od umowy przewozu z przyczyn wystepujgcych po stronie Operatora lub Organizatora (np.
likwidacji polaczenia lub zmiany trasy lub godzin jego funkcjonowania) w sposob uniemozliwiajgcy dalsze
korzystanie z biletu.

§ 16

Podrézny, u ktérego podczas kontroli biletowej stwierdzono brak waznego biletu na przejazd lub na prze-
wdz rzeczy i bagazu podlegajacego optacie, a takze brak mozliwosci udokumentowania uprawnieni do

przejazdu bezptatnego lub ulgowego, obowigzany jest do uiszczenia nalezno$ci przewozowych oraz oplaty

. dodatkowej.

Oplate, o ktdrej mowa w ust, 1 stosuje sie réwniez w przypadku stwierdzenia, ze podrézny zabrat do
autobusu rzeczy wylgczone z przewozu lub spowodowat bez uzasadnionej przyczyny zatrzymanie, dp6i~
nienie, albo zmiane trasy przejazdu autobusu.

Naleznoéé przewozowa za droge, ktdra podrézny przebyt bez biletu pobiera sie wedtug taryfy normalnej,
nie uwzgledniajac ewentualnych uprawnien do ulgi. Jezeli miejsca rozpoczecia przejazdu nie mozna usta-

li¢, naleznos¢ te oblicza sie za catg droge przebytg przez autobus w trakcie realizacji kursu.
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Podrézny, ktéry odmawia uiszczenia haleénoéci i oplaty dodatkowej podczas kontroli w autobusie moze

kontynuowaé podréz, jezeli wylegitymuje sie dokumentem tozsamosci i podpisze zobowigzanie do wnie-

sienia  oplaty dodatkowej w terminie 7, dni od daty przyjecia protokolu, W przeciwnym razie kontroler
biletow moze na najblizszym przystanku usuna¢ podroznego z autobusu.

Naleznos¢ nie uiszczona w terminie podanym w ust. 4 podlega przymusowemu $ciggnieciu wraz z kosz-

tami dodatkowego postepowania na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach.

Ujawnione u podréznych bilety sfalszowane i podrobione zatrzymuje sie i przekazuje z odpowiednim do-

niesieniem organom policji. Osobe postugujgcy sie takim biletem lub dokumentem traktuje sie jako jadaca

bez waznego biletu.
Rozdziat IV
Przew6z Rzeczy Podroznego
8§17

Rzeczy dopuszczone do przewozu, W zaleznosci od ich rozmiardw, liczby i sposobu rozmieszezenia, moga

by¢ przewozone bezplatnie lub za oplata przewidziang w taryfie.

Podrézny, ktéry posiada bilet na przejazd ma prawo:

a) przewiezienia ze sobg bezplatnie:

»  rzeczy zaliczonej do bagazu podrecznego, o wymiarach {dhugos¢, szerokosé, wysokos¢, obwdd)
nie przekraczajgcych razem 160 c¢m,

* matych zwierzat trzymanych na rekach,

»  wézka dzieciecego z dzieckiem i inwalidzkiego, jesli podrézuje na nim osoba uprawniona,

= psa-przewodnika jesli podrézuje wraz z osoba niedowidzacq lub niewidom.

b) przewiezien’ia za oplata przewidziang w taryfie, na podstawie biletu normalnego rzeczy zabranych do
wnetrza autobusu, ktorych liczba, waga i wymiary nie pozwalajg zaliczy¢ tych rzeczy do bagazu
podrecznego oraz psa;

c) przewiezienia za oplatg przewidziang w taryfie, na podstawie biletu normainego, roweru, po uzyska-
niu zgody kierowcy.

Przedmioty, stanowigce bagaz podreczny, moga by< przewozone, jezeli:

a) nie tarasujg przejscia, nie przeszkadzajg podréznym i nie narazajg ich na niewygode lub niebezpie-
czenstwo;

b) sa trzymane przez podréznego w reku lub na kolanach;

c) nie zajmujg przestrzeni zajmowanej przez innych pasazeréw.

W sytuacji przewozu psa musi on by¢ trzymany na smyczy i mieé zalozony kaganiec, a jego oplékun

winien okaza¢ przy wsiadaniu do autobusu wazne $wiadectwo szczepienia psa.

W autobusie nie wolno przewozic:

a. przedmiotdw mogacych wyrzadzi¢ szkode innym podréznym lub mieniu Operatora i utrudniajacych
warunki odbywania podrdzy;

b. rzeczy, ktérych przewdz jest zabroniony na podstawie odrebnych przepiséw administracyjnych, cel-
nych, sanitarno-porzadkowych, w tym: materiatéw cuchnacych, zapalnych, tatwopainych, wybucho-
wych, zracych, trujacych, radioaktywnych i innych niebezpiecznych;
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c. nabitej broni palnej (zakaz nie dotyczy osdb, kidre sg uprawnione do jej noszenia ze wzgledu na
pelnione funkcje).

6. W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bagaz podrdznego zawiera rzeczy, ktorych przewozi¢ nie wolno,
Operator ma prawo sprawdzi¢ w obecnosci podréznego zawarto$¢ tego bagazu, a w razie potwierdzenia
sie podejrzen odmdwic zabrania go do przewozu.

7. Jezeli nie mozna ustali¢c wlasciciela bagazu podlegajacego sprawdzeniu (ust. 6), Operator dokonuje tej
czynnosci przy udziale dwdch postronnych $wiadkéw i postepuje z zakwestionowanymi przedmiotami w
sposob okreslony przepisami o rzeczach znalezionych.

§18
Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 2021 r. do odwotania.
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ZALACZNIK NR 6

WYKAZ TABORU PRZEZNACZONEGO
DO SWIADCZENIA USLUG
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ZALACZNIK NR 7

KATALOG KAR UMOWNYCH

1. W przypadku stwierdzenia uchybien dotyczacych zasad $wiadczenia przewozow i sprzedazy bi-

letéw oraz naruszenia innych postanowien Umowy, Organizator moze naliczy¢ Operatorowi kary

w nastepujacych przypadkach i w nastepujacej wysokosci, w wartosciach brutto:

a)

b)

d)

g)

wynikajgce z naruszenia parametréw jakoSciowych iflub parametrow techniczno-uzytko-
wych, w wysokosci okreslonej w pkt. 2;
w przypadku stwierdzenia rozbieznosci danych w informacjach, o ktérych mowa w § 7 pkt
1 Umowy lub za podanie nieprawdziwych informacji w Zatgczniku nr 2 do Umowy, w wyso-
kosci 200 zt za kazdg rozbieznos¢ (np. za kazde jednostkowe przedstawienie nieprawdzi-
wych informacji);
w przypadku stwierdzenia naruszenia postanowien Umowy w zakresie okreslonym w § 3
pkt. 5-10 Umowy, np.:

= braku prowadzenia sprzedazy biletéw w autobusie;

= braku sprzedazy biletdw w punkcie sprzedazy;

*» sprzedazy nieaktualnych biletéw po zmianie taryfy oplat;

* sprzedazy biletéw osobom fizycznym bez wykorzystania kasy rejestrujacej;

= nierespektowania praw do ulg i przejazdu bezptatnego;

» przyznania nadmiernych obnizek cen biletéw w ramach promocji;

» braku lub nieprawdziwych informacji w portalu pasazera;

= pobierania optat za przejazd bez wydania biletu;
w wysokosci 200 zt za kazde ujawnione naruszenie;
za spdZnienie ponad 10 dni w udzieleniu Organizatorowi odpowiedzi na przekazang do Ope-
ratora skarge, wniosek pasazera lub opublikowang opinie, o ktdrej mowa w § 5 pkt 6 Umowy
w wysokoéci 100 zt; '
w przypadku utrudniania wykonywania kontroli, o ktérej mowa w § 7 Umowy, w wysokosci
500 zt za kazdy stwierdzony przypadek;
w przypadku opdznienia ponad 1 dzien roboczy terminu zlozenia wniosku o wyplate rekom-
pensaty, o ktérym mowa w § 6 pkt 6 Umowy — rownowartos¢ 0,1% kwoty rekompensaty
przystugujacej Operatorowi w okresie, ktérego rozliczenie dotyczy, za kazdy dzien zwioki;
w przypadku opdZnienia ponad 3 dni robocze w dostarczeniu innych raportéw i informacji,
o ktérych mowa w Umowie, w wysokosci 100 zt za kazdy ujawniony przypadek.



2. Za uchybienia w swiadczeniu przewozdéw, Organizator moze naliczy¢ Operatorowi kary w naste-

pujacych przypadkach i w nastepujgcej wysokosci:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

)

k)

za niewykonanie kursu w catosci — 200 zt za kazdy zidentyfikowany przypadek, z zastrzeze-
niem postanowien pkt. 11;

za niewykonanie kursu w czesci — 200 zt za kazdy zidentyfikowany przypadek, z zastrzeze-
niem postanowien pkt, 11;

za przyspieszenie odjazdu opisanego w pkt. 2 lit. a) Zalgcznika nr 3 — 200 zt za kazdy
stwierdzony przypadek podczas kontroli lub potwierdzony przypadek wynikajacy ze zglo-
szonej skargi pasazera; .

za opGznienie odjazdu opisanego w pkt. 2 lit. a) Zatacznika nr 3 — 200 zt za kazdy stwier-
dzony przypadek podczas kontroli lub potwierdzony przypadek wynikajacy ze zgtoszonej
skargi pasazera;

za zatrzymanie sie poza przystankiem lub na przystanku niewymienionym w rozkladzie jazdy
w celu wysadzenia lub zabrania pasazeréw — 100 zt za kazdy przypadek;

za ominiecie przystanku znajdujgcego sie w rozktadzie jazdy — 300 zi za kazdy przypadek;
za naruszenie kazdego z pozostatych standardéw wymienionych w pkt. 3 Zatgcznika nr 3
do umowy — 50 zt za kazdy stwierdzony przypadek;

za naruszenie standardéw, o ktérych mowa w pkt. 5 lit. i)-j) Zatacznika nr 3 do Umowy —
100 zt za kazdy przypadek i kazdy dzien;

za stan techniczny wyposazenia wnetrza autobusu stanowigcy zagrozenie dla pasazera, jego
ubioru lub bagazu, np. odstajace elementy konstrukgcii, ruchome lub uszkodzone siedzenia,
zabrudzenia smarami, olejami i innymi pltynami, niezabezpieczone otwory — 500 zt na dzien
za kazdy autobus, w ktdrym stwierdzono opisane nieprawidtowosci;

za niesprawng lub z niewlasciwym oprogramowaniem kase rejestrujacg w pojezdzie — 500
zt za kazdy stwierdzony przypadek;

za niespetnienie standardéw wymieniohych w pkt. 6 oraz w pkt. 7 Zatgcznika nr 3 do Umowy
- 100 zt na dzief za kazdy autobus, w ktdrym stwierdzono opisane nieprawidiowosci;

za $wiadczenie przewozdéw taborem niespetniajgcym wymogéw okreslonych w czesci A Za-
tacznika nr 4 do Umowy — 50 zt za kazdy stwierdzony przypadek i kazdy dzien, przy czym
nie stosuje sie kar za $wiadczenie przewozow autobusem diuzszym niz okreslone w pkt, 1
czesci A Zatgeznika nr 4 do Umowy.,

Za brak lub brak czytelnego aktualnego rozkiadu jazdy na przystanku okreslonym w rozkiadzie

jazdy — 100 zt za kazdy zgloszony przez Organizatora przypadek i kazde pelne 24 godziny, po

uplywie 48 godzin od zgtoszenia.
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10.

11.

12.

13

Za wykonywanie przewozu autobusem nie ujetym w wykazie taboru przeznaczonym do $wiad-
czenia ustug — 1000 zt za kazdy autobus i kazdy rozpoczety dzien eksploatacii.

Za zmiane miejsca, dni i godzin otwarcia punktu sprzedazy biletéw miesiecznych, o ktérych
mowa w § 3 pkt 8 Umowy bez uzgodnienia z Organizatorem — 1000 zi.

Za brak dostepnosci dia pasazerow punkiu sprzedazy biletdw miesiecznych, o ktdrych mowa
w § 3 pkt 8 Umowy, w zaplanowanych dniach i godzinach jego otwarcia z winy Operatora — 200
zt za kazde petne 60 min.

Za brak mozliwosci, z winy Operatora, korzystania przez Organizatora z przekazanego mu sys-
temu pozycjonowania pojazddw lub ktdrejkolwiek z jego funkcjonainosci, opisanej w pkt. 1 Za-
tgcznika nr 14 do Umowy — 50 zt za kazde petne 60 min, jednak nie wiecej niz 400 zt dziennie.
Nie stanowi naruszenia standarddw jakosci zdarzenie, ktdre doprowadzito do braku jego spel-
nienia, a byto wynikiem dziatania sity wyzszej albo osoby trzeciej, za ktdrg Operator nie ponosi
odpowiedzialnosci. Nie stanowi naruszenia standarddw jakosci takze naruszenie, kidre byto wy-
nikiem zdarzenia drogowego, w ktdrym uczestniczyt pojazd Operatora, niezaleznie od tego, kto
byt sprawca takiego zdarzenia.

W przypadku zaprzestania albo ograniczenia przewozéw z przyczyn, za ktore Operator ponosi
odpowiedzialno$é, Operator zaptaci Organizatorowi kare umowng w wysokosci 75% kosztow
poniesionych przez Organizatora na uruchomienie i funkcjonowanie przewozéw zleconych za-
stepczo innemu podmiotowi. W takim przypadku kary za niewykonanie kursu, o -ktérych mowa
w pkt 2 lit. a) i b), nie bedg naliczane.

W przypadku niewykonania kursu w czesci Operatorowi nalezy sie zaptata jedynie za wykonane
wozokilometry.

Kurs lub czes¢ kursu wykonane autobusem rezerwowym, zgodnie z zasadami okreslonymiw § 3
pkt. 15-17 Umowy, uznaje sie za kurs wykonany autobusem podstawowym. W takim przypadku
nie majg zastosowania kary umowne okreslone w pkt. 2 lit. a) i b).

Za niedotrzymanie terminu usuniecia stwierdzonych uchybiet badz nieprawidlowosci, o ktdrych
mowa § 7 pkt 8 Umowy — 30 zt za kazde uchybienie, za kazdy dzien zwtoki,

Powiat zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przewyzszajg-

cego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.
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ZALACZNIK NR 8

ZASADY WYLICZANIA REKOMPENSATY

Rekompensata maksymalna stanowi kWOtQ odpowiadajgcg wynikowi finansowemu netto.
Do obliczenia wyniku finansowego netto, nalezy zastosowac nastepujacy sposob obliczania:

Wszystkie koszty poniesione w zwigzku z zobowigzaniem z tytulu Swiadczenia w okresie obowigzywania
Umowy o Swiadczenie usfug przewozowych w zakresie publicznego transportu zbiorowego (zaleZne od stawki
Jednostkowej za Wozokilometr i liczby zrealizowanych wozokilometrow)

minus

Przychody ze sprzedaZy bifetow wygenerowane podczas realizaci Umowy o Swiadczenie ustug przewozowych
w zakresie publicznego transportu zbjorowego

minus

Wszystkie pozostate dodatnie wplywy finansowe wygenerowane w zwigzku z realizaciz Umowy o $wiadczenie
usiug przewozowych w zakresie publicznego transportu zbiorowego

réwna sie

Rekompensata:
Refundacja za utracone przychody z tytufu honorowania ulg ustawowych
Dopfata ze srodkow organizatora, w tym: -
- dopfata z Funduszu rozwoju przewozow autobusowych;
- doplata ze $rodkdw wiasnych organizatora, w tym Rozsadny Zysk.




A) Szczegdlowe zasady rozliczania przychodéw:
Przychody zwigzane z realizacjg Uslug objetych Umowa rozliczane sg zgodnie z zasadami rachunkowosci Ope-
ratora. Zgodnie z zasadami rozliczeh Przychoddw, na przychody skiadaig sie przychody ze sprzedazy biletéw
i przychody w postaci dotacji do sprzedanych biletéw ulgowych oraz pozostate przychody zwigzane z realizacjy
umowy. Wyodrebnia sie ponizsze pozycje przychodowe:
1. Przychody ze sprzedazy biletow za przewoz oséb i bagazu. :
2. Przychody z dotacji przedmiotowej na wyréwnanie utraconych przychodéw w zwiazku ze
stosowaniem ustawowych uprawnien do przejazdéw bezptatnych i ulgowych.
3. Pozostate przychody:
a) Pozostale przychody operacyjne;
b) Przychody finansowe.

B) Szczegdlowe zasady rozliczania kosztow:
Koszty realizacji Umowy rozliczane sg zgodnie z zasadami rachunkowosci Operatora. Zgodnie z uktadem kal- '
kulacyjnym i zasadami rozliczeih Kosztow na koszty skladajg sie koszty poniesione w zwigzku z wykonywaniem
zleconych przewozow:

1. Koszty wynagrodzen z pochodnymi kierowcéw autobuséw.

2. Koszty eksploatacyjne (w tym paliwa, czesci, przegladow).

Pozostale koszty bezposrednie.

4. Koszty wydzialowe, w odpowiedniej czesci.

5. Koszty ogéinozakladowe, w odpowiedniej czesci,

6. Pozostale koszty. '

C) Okredlanie wysokosci naleznej rekompensaty:
Wysokos¢ naleznej rekompensaty okresla sie jako warto$¢ podstawy wyliczenia rekompensaty pomniejszong
o przychody netto ze sprzedazy biletéw oraz inne pozostate wymienione w punkcie A).
Warto$¢ podstawy wyliczenia rekompensaty stanowi iloczyn wykonanych wozokilometréw oraz stawki jednost-
kowej wynoszacej 5,00 z} za Wozokilometr,
Okreslenie wysokosci naleznej rekompensaty wylicza sie dla kazdego miesigca kalendarzowego, oddzielnie dla

kazdej lini.

D) Ustalanie rozsadnego zysku pienigznego:
W wyliczeniach naleznej rekompensaty uwzgledniono rozsadny zysk w ustalonej wysokosci — 0,10 zt za wozo-

kilometr.
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WNIOSEK O WYPLATE REKOMPENSATY

ZAEACZNIK NR 9

PARAMETR / LINIA

RAZEM

Wykonana praca ekspioatacyjna [km]

KOSZTY I ZYSK [z} netto]

Wynagrodzenia kierowcow z pochodnymi

Koszty eksploatacyjne (w tym: paliw, czesci, przegladdw)

Pozostate koszty bezposrednie

Koszty wydziatowe

Koszty ogdinozaktadowe

Inne koszty

Koszty razem (X 2:7)

Rozsadny zysk

Ogotem koszty i rozsgdny zysk (8+9)

PRZYCHODY [z} netto] -

11

Przychody ze sprzedazy biletdw

12

Pozostate przychody zwigzane z przewozami

13

Razem przychody (11+12)

DEFICYT [z}]

14

Koszty pomnigjszone o przychody (8-13)

15

16

Refundacja utraconych przychoddw z tytutu honorowania ulg ustawowych
Deficyt (14-15) '

17

Deficyt powiekszony o rozsadny zysk (9+16)

REKOMPENSATA [2F]




18

Stawka jednostkowa kosztéw przewozow [zt/km]

19

Podstawa wyliczenia rekompensaty (1x18)

20

Rekompensata z tytutu honorowania ulg ustawowych (Zat. 12)

21

Rekompensata pozostata wyplacana przez Powiat (19-13-20+9)

22

Rekompensata - kwota do wyplaty dla Operatora

(nie wieksza niz 20+21)




ZALACZNIK NR 10

WNIOSEK O WYPLATE REKOMPENSATY Z TYTULU UTRACONYCH PRZY~
CHODOW W ZWIAZKU ZE STOSOWANIEM USTAWOWYCH UPRAWNIEN
DOPRZEJAZDOW BEZPLATNYCH I ULGOWYCH

Miejscowosé, dnia ............... r.

WNIOSEK

o przekazanie naleznej kwoty doptaty do biletéow z ustawowg ulga

Whioskuje o przekazanie naleznej kwoty doplaty za miesigc ............... 2021 r.

Jednoczesénie oswiadczam, ze w okresie od dnfa 1dodnia 30 ............... 2021 r. w oparciu 0 dane
z kas fiskalnych zarejestrowano utrate wplywow w wysokosci: 2,
(SIOWRIE: v coe et eee e eesere e er s eeseeeenenenns 007100 Z0),

w tym:

llosé biletow | Naleznakwotadopla- | yocc piiatow | Nalezna kwota doplaty

Ulga 33 %
Ulga 37 %
Ulga 49 %
Ulga 51 %
Ulga 78 %
Ulga 93 %
Ulga 95 %

Ulga 100 %

Razem narastajaco:

Pieczed i podpis Operatora



ZAEACZNIK NR 11

- ZESTAWIENIE PRZEWIDYWANEJ REKOMPENSATY DLA OPERATORA

PRZEWIDYWANA KWOTA

| pLanowana Liczea
CLINIE | WOZOKM W OKRESIE REKO(%%@%%‘”W
L uMowy s v

RAZEM




ZAELACZNIK NR 15

TABLICZKA PRZYSTANKOWA




ZAEACZNIK NR 15
do Umowy nr 0 Swiadczenie ustug przewozowych w zakresie publicznego transportu zbiorowego zawartej po-
miedzy Powiatem Grodziskim a Przedsiebiorstwem Komunikacii Samochodowef w Grodzisku Maz. sp. 2 o.0.

TABLICZKA PRZYSTANKOWA ~ WZOR

Organizator: Powiat Grodziski, Grodzisk Mazowiecki, ul. Kosciuszki 30, tel. 22 724 18 33,
Operator: PKS w Grodzisku Mazowieckim Sp. z 0.0, ul. Chelmonskiego 33, tel, 22 755 61 03

. [ Praystanki | Linia Powiatu Grodziskiego
T WY Siestrzei] KIERUNEK:
01 & 1 Marynin Dzwonkowa Makowka Petla
02 Marynin Strzelecka
0 3 Maxggta: “ PRZYSTANEK:
04 ¢ o Ksigtenice Osiedle Siestrzen 0
87 5) Ksiqlenice / TRASA: SIESTRZEN, GRODZISKA » Ksiazenice, Mazowiecka » Ksigienice, Olszowa » Ksiadenfce,
Leglonistow Mazoviecka > Opypy, Mezowiecka » Kady, Mezowlecks » Grodzisk Maz, Nadarzyiisks »
10 & Ksfatenice Rondo Grodzisk Maz, Kilifiskiego > GRODZISK MAZ, DWORZEC PKP » Grodzisk Maz, Zondka »
12 7} Ksiatenice Stkofa Grodaisk Maz, Kosciuszki » Grodzisk Maz, Sienkiewltza » Grodzisk Maz,, Zyrardawska »
13 ¢ & Ksiglenlce Sosnowa Grodzisk Mar,, Chelmoniskiego » Kaf¢czyn, Radziejowicka » Jandw, Radzigjowicka > Mosciska, -
15 & ¢ Opypy Paprociowa Radziejowicka > MAKOWKA, CHIELNA
16 @ 1) Opypy Gilewicza
18 ¢ 11} Kady Mazowiecka Qdjazdy od poniedzialku do platku (oprocz swiat):
20 & 12 Grodzisk Max ;
Olszlyriska 423B| 506 | 545 | 6.16 | 6.45 | 7.10E| 7.38B| 8.38B| 9.45
2 & 1) Grodrisk Maz. 10.45 {11.40E( 12.45 | 13.45 |{14.08B| 14.45 | 15.15 | 15.45 {16.03D
Piaskowa
2 & 14 Grodzisk Waz 16.65A(17.10E| 18.15 | 19.16 | 20.15 | 21.15 | 22.15 [22.55A
Piaskowa Spolem Odjazdy w soboty (oprocz swiat): :
24 ¢ 15 Grodzisk Maz. : ' : - Y
Nadarzyiska KD 6.08B| 7.45 | 8.58B | 10.45 |11.56B|13.45A[14.58C|17.18B|20.18B
28 9 1) Grodzisk Mav 222541
gg:;ﬁ:zi AOdjazdy w niedziele i éwieta:
29 ¢ 17 Grodzisk Haz 8.18B |11.18B|13.38C{14.58C{17.18B]20.18B|22.25A}
Kilinisklego/
Kierlafczykéw A - Kurs do: Grodzisk Maz. Dworzec PKP
31 ¢ 1o Grodzisk Maz Dworzes B Kyrs przez: Ksiazenice Petla
PKP C - Kurs do: Grodzisk Maz. Dworzec PKP przez; Kslazenice Pella

32 ¢ 1 Grodzisk Maz Zondka

: D - Kurs przez: Ksigzenice Petla, Urszulin
o K ﬁ;ﬁfé:’; - E - Kurs przez: Urszufin
35 & 21) Grodzisk Maz. Kosclét
37 & 22 Grodaisk Mar. . .
“ dyardoysia Rozklad jazdy watny od 04.07.2020
38 % 23) Grodzisk Maz,
- Cheimoiiskiego PKS

39 & 24 Kaleczyn Groftgera
40 @ 25; Kaleczyn Okopowa
42 & 25 Janindw Ravak

43 & 27} Janindw Niediwledzia
44 @ :5 Mosciska

46 & 25 Mociska Zalget

48 30 Makéwka

43 ® 31 Makéwka Vies

50 w 52 MakéwkaPetla

Strona2z2




